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ETT KVARTSSEKEL AV
FRAMATANDA OCH
TILLVAXT

2019 var Konecranes 25:e verksamhetsdr som ett sjélvstandigt bolag.
Verksamheten pdbdrjades ansprdkslost i Hyvinge under tidiga 1990-

talet. Sedan dess har Konecranes vaxt till en globalt ledande leverantér av
lyftutrustningslésningar.

Drivkrafterna i den snabba utvecklingen p& marknaden f6ér materialhantering
ar okad digitalisering, nya produktivitetshdjande tekniker och behovet av
héllbarare verksamhet. Konecranes har goda forutsattningar att dra nytta av
dessa trender. Genom intelligent utformning och digitala lI6sningar som gor
véra produkter smartare 6kar vi sakerheten och effektiviteten i kundernas
verksamhet.

Vi gjorde betydande framsteg i integrationen av MHPS under 2019, vilket har

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING HALLBARHET KONECRANES SOM INVESTERING

Innehall

Konecranes i korthet 3
2019 i siffror 4
Ho6jdpunkter fran 2019 6
VD:s oversikt 7
Megatrender 9
Strategi 11
Affairsomradenas oversikter 12
Forskning och teknikutveckling 19
Hallbarhet 24
Konecranes som investering 27

starkt oss som bolag. Nu ar vi battre rustade nar det galler att forutse och méta
framtida utmaningar och att ta vara pd nya affarsmajligheter. Detta g6r vi med

starkt bidrag frén vara tre affarsomrdden — Hamnlsningar, Industriutrustning

och Service, varav det sistnamnda ska bli v&r tillvéxtmotor de kommande &ren.

Vé&r nya vd borjade sitt arbete i februari 2020. Konecranes &r nu redo
att ta nasta steg i genomférandet av sin strategi. Genom att utnyttja
véra manga styrkor kan vi spela en annu storre roll i kundernas
materialhanteringsekosystem.

KONECGRANES

Information om Konecranes drsredovisning 2019

Konecranes &rsredovisning 2019 bestdr av fyra rapporter: drsoversikt, finansiell Gversikt,
hallbarhetsrapport och bolagsstyrning (forvaltning). Alla dokument kan laddas ner frén
var drsredovisningswebbplats https://investors.konecranes.com/sv/ar2019.

Denna publikation &r endast avsedd for allmanna informationssyften. Konecranes forbehdller sig ratten att nar
som helst och utan féregdende meddelande &ndra eller upphéra med har angivna produkter eller specifikationer.
Denna publikation medfér ingen garanti frdn Konecranes sida, varken uttryckligt eller underférstatt, inklusive men
inte begransat till ndgon underférstddd garanti eller saljbarhet eller Iamplighet for ett visst syfte.
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KONECRANES
I KORTHET

Konecranes ar en varldsledande koncern av
lyftverksamheter, med ett brett kundregister. Vi ar ett
globalt féretag: &r 2019 hade vi 16 200 anstdllda i 50
lander. Konecranes ar en ledande tillverkare av
lyftutrustning med ett stort utbud av avancerade
lyftldsningar och tjanster for olika branscher éver
hela vérlden. Vara tre affarsomrdden — Service,
Industriutrustning och Hamnlésningar — erbjuder
I6sningar som kompletterar varandra. Detta gor det
majligt for vara kunder att f8 merparten av sina lyft-
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och materialhanteringsbehov métta via en enda
leverantor. Utdver det stora utbudet av lyftldsningar
erbjuder vi specialiserade underhalistjanster

och reservdelar for alla typer och marken av
industrikranar, telfrar och hamnutrustning — fran
enskilda utrustningsenheter till hela verksamheter.

Vara kunder bedriver verksamhet inom bland
annat bilindustrin, avfallsenergi, biomassa, allmén
tillverkning, gruvbrytning, kdrnenergi, olja och gas,

papper och skog, containerhantering, varv, energi
och metallproduktion. Vara kunder investerar inte
enbart i utrustning och tjanster, utan de vill ha
pdlitliga l6sningar. Vi &r tatt involverade i kundens
processer for att uppfylla detta behov. Vi stravar
efter kontinuerliga forbattringar i utformningen av
produkter, servicelésningar, sakerhet och hallbarhet
for att kunna tillgodose kundernas behov.
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Bestidllningar per kundsegment, 2019
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HOJDPUNKTER FRAN 2019

Konecranes gar in pa sitt 25 ar som ett
sjalvstandigt bolag. Konecranes har vaxt
frdn ett nordiskt bolag med under 3 000
anstdllda till ett varldsledande féretag inom
lyftutrustning och tjanster med verksamhet i
50 lander och nastan 18 000 anstallda.

Konecranes tillkannager ett betydande
kontrakt med containerterminalen Hadarom

i Israel. Ordern bestdr av en komplett
uppsattning automatiska containerkranar och
programvaror, daribland Konecranes egna
terminalhanteringssystem och styrsystem for
utrustningen.

VARA AFFARSOMRADEN

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING HALLBARHET

Konecranes utvidgar serviceverksamheten i
Italien genom forvarv av italienska Trevolution
Service SRL.

Konecranes tar nasta steg i bolagets
utveckling genom att utndmna Rob Smith till
ny vd fr.o.m. den 1 februari 2020.

Konecranes lanserar tre nya lyftprodukter
— S-, M- och C-serierna, som bestar av kranar
och elektriska kattingtelfrar.

KONECRANES SOM INVESTERING

ﬁﬁﬂm DEMAG

KONECGRANES

Konecranes faststiller méngfaldsmal for
att sdkerstdlla att foretaget har de basta
talangerna &ven i framtiden. Bolagets mal &r
att inget kon stér for dver 75 % och ingen
nationalitet for 6ver 50 % av de ledande
befattningarna vid utgéngen av 2021.

Den 2 000:e Konecranes Gottwald-
hamnkranen levereras till Ershipterminalen
i Medelhavshamnen Cartagena i sydostra
Spanien. Den mobila hamnkranen uppfanns
av Konecranes for 64 8r sedan.

Konecranes ingar avtal om forvarv

av hela MHE-Demag, en ledande
leverantor av industrikranar och tjanster
i Sydostasien, frén joint venture-partnern
Jebsen & Jessen.

Konecranes genom en bedémning

av klimatférandringsrisker. Syftet ar att
forstd hur olika klimatscenarier pdverkar
verksamheten. Analysen kommer att
integreras i Konecranes verksamhet och
kontinuerliga h8llbarhetsarbete.

Arsoversikt 2019
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VD:S OVERSIKT

Basta aktiedgare,

Konecranes 25:e verksamhetsar inneh6ll stabila
ekonomiska resultat och ett stort forvarv i Asien-
Stillahavsomradet. Nu &r vi redo att pdborja nasta
tillvaxtfas efter det framgangsrika forvarvet och
integrationen av MHPS.

Vi hade ménga anledningar att fira under 2019:

en god orderstock vid &rets slut, stark Ionsamhet i
affarsomrddet Service, tre nya produktlanseringar
fran Industriutrustning och en strélande insats av
Hamnldsningar, déribland ett banbrytande kontrakt
i Israel. Kontraktet pavisar Konecranes styrkor inom
mjuk- och hdrdvara samt tjanster. Ett till exempel
pé véra framgéngar ar etableringen av ett datalabb
i Frankrike. Det ar glédjande att se hur mycket vart
foretag har vaxt sedan det grundades i Hyvinge
1994.

Fler exempel p& denna utveckling féljer nedan.

Milstolpar inom affarsomraden och
integration

Inom affarsomrédet Service forbattrades
omsdttningen och I6nsamheten heldret 2019, liksom
avtalsbasens &rsvarde och bestdliningarna. Detta
forstarker affarsomrddets betydelse for Konecranes
som foretag. I augusti stérkte vi narvaron i Italien
genom att forvarva Trevolution Service SRL, ett

av landets storsta enskilda kranserviceféretag. De
specialiserar sig pd kranunderhall, reparationer,
moderniseringar, reservdelar, telfrar och
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komponenter. Vi tillkdnnagav flera kontrakt under
&ret, daribland ett underhalls- och konsulttjanstavtal
med GE Power i Frankrike och ett avtal med Luminus
i Belgien om att modernisera tva kranar i Liége.

Industriutrustning hade ett blandat &r.
Lanseringen av S-, M- och C-seriens kranar och
kattingtelfrar i september var en tydlig héjdpunkt.
Lanseringen uppdaterar och forstarker vart
industriledande utbud och ger skjuts at vért
plattformkonsolideringsprogram. Lanseringen visar
ocksd att innovation stdr i centrum p& Konecranes:
kranen i S-serien anvander syntetisk lina, vilket
forbattrar kranens lyftprestanda och forlanger dess
livslangd. Vi har totalt 20 patent som &r eller vantar
pé att bli beviljade for de tre nya produkterna.
Leveranserna ar igdng och forsta responsen fran
kunderna har varit valdigt positiv.

Déaremot hade Industriutrustning ett
resultatmassigt svart ar. Detta berodde bland
annat pa rationalisering av tillverkningen i
Frankrike och Tyskland, engé&ngskostnader
relaterade till vissa processkransprojekt och
effekterna av varldsekonomins avmattning.
Industriutrustnings resultat foll brant jamfort med
i fjol, men vi ar dvertygade om att de vidtagna
&terhamtningsétgarderna och de nya produkterna
kommer att forbattra affarsomrddets I6nsamhet och
pd sikt 3terstalla klar tillvaxt.

Inom Hamnlésningar 6kade bade omsattningen
och rorelsevinsten 2019. Det ovannamnda

hamnautomationskontraktet i Hadraom i Israel ar
Konecranes fjdrde storsta kontrakt ndgonsin. Andra
hojdpunkter under dret inkluderade en order frén
Yilport Holding fér leverans av 18 automatiserade
gummihjulsportalkranar (ARTG) till tre europeiska
containerterminaler. Ordern ar ett viktigt steg for
vart "V&g mot hamnautomation” -koncept. Aven
Hamnlésningar hade milstolpar att fira: den

2 000:e mobila Konecranes Gottwald-hamnkranen
levererades till Ershipterminalen i Spanien.
Dessutom firade Konecranes lyfttruckar 25 ar.
Konecranes har sdlt ndstan 10 000 lyfttruckar till 120
lander.

Ett utmarkt produktutbud och ett oslagbart
servicenatverk ar de tva forsta hornstenarna i

var affarsverksamhet. Den tredje hérnstenen

ar var digitala kapacitet. Hjdpunkterna 2019
inkluderade grundandet av ett datalabb i Frankrike
och fornyelsen av vér digitala strategi, som

hjalper oss att battre nd kunderna och hitta nya
affarsmajligheter. Vi tror starkt pa att var snabba
digitaliseringstakt haller oss konkurrenskraftiga och
ger oss utmarkta férutsattningar att ta fasta pd
affarsmaéjligheterna som eran av industriellt internet
ger.

Vi &r sarskilt stolta Gver att vi har dstadkommit
allt detta samtidigt som vi har forverkligat
synergiférdelarna frdn MHPS-forvarvet. I juli 2019
meddelade vi att synergisparprogrammet pd 140
miljoner euro hade slutforts. Detta var en stor
bedrift och vi fortsatter arbetet for att sakerstalla
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bibehéllandet av en balanserad kostnadsstruktur
i den nuvarande verksamheten, sarskilt inom
Industriutrustning.

Inget av detta hade kunnat ske utan medarbetarnas
hangivenhet, fokus, och driftighet. Jag vill rikta

ett varmt tack till alla anstéllda p& Konecranes.

Det glader mig ocksa att vart goda rykte har
uppmarksammats utanfor foretaget. Konecranes
né&dde en god placering i Academic Works
arbetsgivarundersokning 2019.

Strategiska steg 2020 och darefter
Snabbfotade foretag tanker alltid flera steg
framét och agerar beslutsamt. Det var exakt vad
Konecranes gjorde 2019.

I oktober meddelade vi att Rob Smith tilltrader som
Konecranes nasta koncernchef och VD den 1 februari
2020. Han kommer narmast fr&n AGCO. Dar ledde
han bolagets verksamhet i Europa och Mellandstern,
som omsatter cirka 5,4 miljarder dollar per ar.

Han ar en ledare som levererat 6kad omsattning

och I6nsamhet genom innovativa affarsstrategier,
ingdende kunskap om digitalisering och starkt
kundfokus.

I december kom vi 6verens om att forvarva
dterstdende 50% i MHE-Demag av Var joint
venture-partner Jebsen & Jessen for ett slutligt

pris pd 143 miljoner euro. Forvarvet forbattrar
betydligt vdr marknadsposition i Sydostasien, skapar
ytterligare mdjligheter for Service och férenklar
distributionskanalen fér industrikranar. Forvarvet
slutférdes i januari 2020 och integrationen pégér.

KONECGRANES

VARA AFFARSOMRADEN

2019 tog vi ocksd konkreta steg som avspeglar den
okande och strategiska vikten av héllbarhet under de
kommande 3ren. Vi slutférde en fyra manaders analys
av klimatférandringsrisker for att forstd hur olika
scenarier pdverkar var verksamhet. Resultaten av
detta arbete kommer att inforlivas vart kontinuerliga
héllbarhetsarbete. Dessutom faststélldes mal som ska
6ka méngfalden bland Konecranes personal, vilket
dven starker var konkurrenskraft. Mlet ar att inget
kon star fér Gver 75 % och ingen nationalitet for Gver
50 % av de ledande befattningarna i koncernen vid
utgdngen av 2021.

Alla dessa &r kritiska inslag i var nya koncernstrategi,
som vi delger pd var kapitalmarknadsdag i juni 2020.
Vi strévar efter att utnyttja vart ledarskap inom var
karnverksamhet och digitalisering for att svara pa
kundernas véxande efterfrdgan pé helhetslsningar,
inte bara individuella produkter och tjanster.

Avslutningsvis vill vi innerligt tacka vara aktiedgare,
personalen och kunderna fér deras bidrag till
foretagets framg&ngar under de gdngna 25 &ren.
Tack for att vi kan inleda vart andra kvartssekel med
en stabil ekonomisk grund, en véxande internationell
verksamhet och en inspirerad och innovativ
medarbetarkdr. Konecranes har storleken och drivet
att lyckas — och det kommer vi att géra.

Med varma halsningar,

(w227

Teo Ottola Rob Smith

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING

HALLBARHET

KONECRANES SOM INVESTERING

Arsoversikt 2019
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MEGATRENDER

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING

HALLBARHET KONECRANES SOM INVESTERING

Varlden forandras i allt snabbare takt och foretagen arbetar hart for att ta vara pa de nya
affarsméjligheter som forandringarna skapar. Konecranes har identifierat fyra megatrender som
har betydande inverkan pa vara kunder och oss: digitalisering, produktivitet, hallbarhet och
geopolitik. De ger oss stora mdjligheter att utveckla affarsverksamheten nu och i framtiden.

Digitalisering — den fjarde
industriella revolutionen

Digitaliseringen 6kar exponentiellt och foretag i

en méangd branscher funderar pé hur de bast kan
utnyttja de nya mdjligheterna. Industriféretag
forbereder sig for den fjdrde industriella
revolutionen, Industri 4.0, som kommer att férandra
produktionen i grunden. Robotar, forstarkt verklighet
och produktionssimulering banar vag for smartare
automation och operationell excellens. Big data och
analytik méjliggér mer kundorienterad planering

KONECGRANES

och produktion, och den nya tekniken forbattrar
kontinuerligt produktionsprocesserna. Autonom
utrustning, sdsom sjélvkorande fordon, robotar och
samarbetande robotar, forbattrar produktiviteten och
sakerheten.

Digitaliseringen pdverkar ocksa driften av

hamnar och terminaler. Planeringsmjukvaror och
-applikationer utformar, simulerar och optimerar
genomstromningen och driften i hela terminaler.
Helautomatiserade terminaler &r redan i drift. Men
detta ar inte allt. I den globala handeln transporteras
varje 3r cirka 90 % av allt gods sjévagen.
Hamnforvaltningar, tullen, terminaloperatorer, olika
logistikaktorer och rederier gor sitt basta for att
hamnarna ska fungera s& effektivt s& méjligt. Detta

gors fortfarande framst med penna och papper.
Utnyttjande av digitalisering, big data och sakernas
internet ger stora mdjligheter att redan inom snar
framtid automatisera utrustning, processer och hela
verksamheter.

For Konecranes ger digitaliseringen méjligheten

att samla mera och béttre data fran kundens
verksamhet. Datat kan vi till exempel anvanda till att
erbjuda battre underhallstjanster genom att forutse
fel innan de intraffar. Vi kan dven optimera servicen
enligt kundens produktionscykler. Digitaliseringen
erbjuder aven kunderna nya satt att hantera och
Overvaka utrustningen samt utbilda anstallda i saker
och effektiv anvandning.

Arsoversikt 2019 9
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Produktivitet
— hogt pa agendan

Produktivitetsforbattringar fortsatter att st& hogt

p& agendan for alla foretag och sarskilt inom
kapitalintensiv industriproduktion. Forskning visar
att foretag med utmarkt produktivitetstillvaxt skapar
ett storre mervarde dven for sina aktiedgare. Detta
galler aven oss och vara kunder. Maximerad drifttid
och minimerad stopptid &r kritiskt i optimerandet av
tillverkningsprocessen.

I dag erbjuder vi redan mdnga Iésningar som
férbattrar produktiviteten och Iénsamheten genom
smart, uppkopplad utrustning och optimerat
underhdll. Exempel pd detta ar véra lyfttruckar
for hamnar och industrikunder, vért utbud inom
automatisk lagerhantering, vara sjalvstyrande
AGV-fordon for hantering av stora containrar i
hamnar och system med enspériga hangbanor

fér materialtransport p& fabriker i till exempel
fordonsindustrin. I fortsattningen lagger vi allt storre
strategiskt fokus pa kranar som en del av ett helt
ekosystem for materialhantering.

KONECGRANES

VARA AFFARSOMRADEN

Hallbarhet
— en verksamhets-
forutsattning

[ |

Héllbarhet varderas allt hdgre av kunderna och
samhallet. I mé&nga &r har vi fokuserat p& sékerheten
i vara produkter och tjanster. Sakerhetsfunktionerna
i utbudet forbattras kontinuerligt och vi har en starkt
rotad sakerhetskultur i vart foretag.

Intressenterna kraver att foretag gor mer for
miljén, bland annat genom &tgarder som bekampar
klimatférandringen och framjar den cirkulara
ekonomin. Vi minskar vart koldioxidavtryck genom
att 6ka energieffektiviteten i vara fabriker och
tjanster. Vart koldioxidhandavtryck ar det goda vi
gor, genom att minska kundernas utsldapp med hjalp
av vara ekoeffektiva produkter och tjanster.

Forutom att félja lagar och bestammelser vill vi dven
folja hoga etiska standarder i vér affarsverksamhet.

Foretag vars tillvéxtstrategi och etik g&r hand i hand
ar bast forberedda for framtiden.

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING

HALLBARHET KONECRANES SOM INVESTERING

Geopolitik — hot och
maojligheter

&

Vérlden har blivit allt mer oférutsagbar de senaste
dren. De geopolitiska férandringarna, framforallt
Okad protektionism i flera marknader, dterspeglas i
féretagens omvarld och villkor 6ver hela varlden.

Asien har blivit det globala navet inom tillverkning
och ar det troligen dven i framtiden. Kina, den
storsta marknaden i regionen, har en vaxande

och betydande global inverkan. Kina driver

flera hognivautvecklingsprogram for att 6ka sin
konkurrenskraft och makt p& den globala arenan, till
exempel Made in China 2025 och initiativet One Belt,
One Road. Dessa kommer dock att skapa mdjligheter
aven for andra globala och lokala aktorer.

Tillverkning flyttas i viss utstrackning till

mogna marknader pa grund av handelshinder.
Tillverkningsindustrin kommer att ha goda
affarsmajligheter aven i Europa och Nordamerika
sd lange man utnyttjar automation, som ar en
noédvandighet for kostnadseffektiv tillverkning.

Arsoversikt 2019
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STRATEGI

De senaste tre &ren har vi arbetat mycket intensivt servicetjanster i varldsklass. Detta ar en utmarkt Lonsam tillvéxt har ett starkt samband med

med integrationen av Terex MHPS-férvarvet. Nar grund for att 6ppna nasta kapitel i Konecranes kundndjdhet, de anstdlldas engagemang och

vi gér in i 2020 har vi gjort betydande framsteg i utveckling och uppfylla mélet om I6nsam tillvaxt. ett innovativt utbud. Ett branschledande foretag

integrationen och vi borjar planera Konecranes nasta som vaxer I6nsamt har tillrackliga medel for

steg. Strategiska hornstenar investeringar i innovativa produkter och tjanster,
Vér strategi baseras p& fem hornstenar: tillvaxt, attraherar och héller de basta talangerna och

Vi @mnar dra full nytta av de fyra globala I6nsamhet, kunder, manniskor och teknik. Det skapar sténdigt en kundupplevelse i varldsklass.

megatrenderna och vdra karnkompetenser. Vi har l&ngsiktiga malet ar en I6nsam tillvéxt dar vi véxer

en stark kundbas i flera branscher runtom i varlden, mer &n marknaden. Vi vill ocksd ha den basta

ett team med hég kompetens, ledande teknik och I6nsamheten i var referensgrupp.

Vision
Mission Vi vet i realtid hur miljontals lyftutrustningar presterar.

Vi lyfter inte bara féremal, utan hela féretag. Vi anvander denna kunskap dygnet runt for att géra véra kunders
verksamhet sakrare och mer produktiv.

Vixer mer dn Bist i referens- N&jda Engagerade Innovativt Hur vi identifierar och
marknaden gruppen kunder medarbetare utbud maéter framgang

Tillvaxt Lonsamhet Kunder Manniskor Teknik Strategiska hérnstenar

GENOMFORANDE AV STRATEGIN VIA KONCERN- OCH AFFARSOMRADES-PROGRAM

UTRUSTNING
Core of Lifting
Direkta och indirekta kanaler inom Industriutrustning
Strategi med flera varumarken
Ett utbud baserat i kundernas behov
Ldsningsforsaljning

SERVICE
Lifecycle Care i realtid
Service for alla typer och marken av kranar och telfrar
Globalt servicenatverk
Forbattrad sékerhet och produktivitet i v8ra kunders verksamhet
Ldsningsforsaljning

KONECRANES Arsdversikt 2019



AR 2019 STRATEGI VARA AFFARSOMRADEN FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING HALLBARHET KONECRANES SOM INVESTERING

AFFARSOMRADENAS
OVERSIKTER

Service

Affarsomradet Service erbjuder specialiserade underhélistjanster och
reservdelar for alla typer och marken av industrikranar och telfrar.
Utbudet erbjuds for allt frdn enskilda enheter till hela verksamheter.
Vért mal &r att forbattra sakerheten och produktiviteten i kundernas
verksamhet. Lifecycle Care i realtid &r vrt omfattande och systematiska
koncept for underhdll som sammanfor data, maskiner och méanniskor.

Industriutrustning

Affarsomrddet Industriutrustning erbjuder telfrar, kranar och
materialhanteringslosningar for en rad olika kunder fran allman
tillverkning till processindustrier som avfallsenergi-, pappers-, skogs-,
fordons- och metallindustrin. Produkterna marknadsfors under flera
varumarken.

Hamnlosningar

Affarsomrddet Hamnl6sningar har ett komplett utbud av
containerhanteringsutrustning och automationsteknik, utrustning for
hantering av bulk-, allmén- och projektlast, materialhanteringsutrustning
for skeppsvarv och kraftfulla lyfttruckar. Utbudet kompletteras av ett
heltdckande erbjudande av tjanster och programvaror.

KONECRANES Arsoversikt 2019 12



AR 2019 STRATEGI

SERVICE

Tillvaxt i serviceavtal

Service mal for 2019 var att fortsatta den I6nsamma
tillvaxten, med fokus pd serviceavtal. Dessa avtal
lagger grunden for vdra kundrelationer och &r
hornstenen for hela vart serviceutbud. Vart mer
specifika mél var att forbattra avtalens generella
Idnsamhet och utdka omfattningen av de befintliga
avtalen. Avtalsbasens &rsvarde dkade med 8,2 % i
jamforbara valutakurser, vilket ger en bra grund for
2020.

Integration av Demag

Integrationen av Demags och Konecranes tyska ser-
viceorganisationer i samma juridiska enhet slutférdes
vid utgéngen av Q2. Nu &r 18 av 19 lander integre-
rade och de férvéntade I6pande synergierna uppnad-
da. Demags serviceprodukter sdsom statuskontroll,
Demags telferanpassningar och grundrenoveringar,
har inkluderats i Konecranes serviceutbud. Detta ger
tillvaxtmajligheter och slér vakt om Demags arv.

KONECGRANES

VARA AFFARSOMRADEN

Digitalisering

Industriféretag over hela varlden talar om digitali-
sering och sakernas internet. Konecranes Service
talar inte bara om det, utan fornyar leveransen av
underhalistjanster ur alla synvinklar i var dagliga
verksamhet.

Vér valetablerade digitala omvandling fortsatte
planenligt 2019. Spanien och Indien lanserade
oneKONECRANES verktyg och system under forsta
kvartalet. Darpd foljde Polen, Ungern och Sydafrika
under andra kvartalet. I Tysklands integrerade De-
mag-serviceverksamhet lanserades verktyget under
andra halvéret, och forberedelserna for lansering i
andra lander p8gér. Malet om 90 % global tack-
ning for oneKONECRANES vid slutet av 2019 upp-
ndddes.

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING

HALLBARHET KONECRANES SOM INVESTERING

Operativ och kommersiell excellens
Lénsamheten 6kade i och med realiserade
synergier, forsaljningsmix och kontinuerlig
forbattring av processer och genomférande
inom forsaljning och leverans.

Mognadsgraden i omvandlingen framgar av hur
forsaljningens effektivitet och volym 6kade for
de produktsegment som fick stod av call centers
i USA, Kanada och Storbritannien. Liknande
tjanster planeras for andra storre marknader.

Vi kommer att fortsdtta utveckla dessa call
centers eftersom vi ser positiva tecken pa hallbar
och fortsatt tillvaxt inom kundsegment dér de
anvands.

Arsoversikt 2019 13
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Andra milstolpar
Orderstock vid periodens Antal anstéllda vid
« T augusti 2019 forvéarvade vi Trevolution Service SRL, ett av utgdng, MEUR Justerad EBITA, % utgangen av 2019
Italiens st6rsta kranserviceféretag. De specialiserar sig pa
underhéll, reparationer moderniseringar, reservdelar, telfrar 2 1 5 7 1 6 6 7 7 6 2
och komponenter till lyftkranar. Férvarvet utvidgar Konecranes J J
faltverksamhet och ger utmarkta mojligheter till annu stérre
projekt och avtal i Italien.

¢ I juli lanserade vi en TRUCONNECT®-anpassning genom vilken Orderingdng, MEUR Omsittning, MEUR
Demag-enheter kan ldggas till i samma fjérrovervakade kranpark
som enheter med market Konecranes. Detta ger kunden en

heltackande bild av den egna utrustningen. Anpasshingen i:z: i:::
innebar att Demag DMR SafeControl-utrustade telfrar och kranar

forses med hdrdvara som majliggor Konecranes TRUCONNECT® 1000 1000

fjarrévervakning. 800 800

600 600

400 400

200 200

0 V]

2018 2019 2018 2019

Lyft for GE Powers verksamhet i Frankrike

I oktober 2019 ingick Konecranes ett avtal med GE Power i Service aktiveras for 14 av kranarna, vilket stoder GE:s Detta ar Konecranes storsta avtal i norra Frankrike och vittnar
norra Frankrike om service for 264 kranar och svangkranar. underhdll och okar sakerheten och produktiviteten. om hur vér modell utgdr fran att forbattra effektiviteten,
sakerheten och prestandan i kundens verksamhet.

Avtalet omfattar MAINMAN planerat underhall, rutinunderhall, Mélet for Konecranes &r inte bara att se till att GE:s

hjdlp med obligatoriska inspektioner och konsulttjanster. Tva kranar fungerar bra — vi vill dven hjdlpa dem att maximera
tekniker frdn Konecranes kommer att finnas pa plats i tvd &r hos  produktiviteten och minimera arbetsstopp under varje skift.

GE i Belfort och Bourgogne. Dessutom kommer TRUCONNECT®  Darut6ver erbjuder vi en tydlig bild av alla deras kranrelaterade
Remote handelser och aktiviteter.

KONECRANES Arsdversikt 2019



AR 2019 STRATEGI

INDUSTRI-

UTRUSTNING

Nya produkter och
produktplattformkonsolidering

2019 var ett betydelsefullt ar for Industriutrustning:
vi lanserade tre nya innovativa produkter,
rationaliserade Konecranes och Demags kombinerade
verksamheter och vi fortsatte minska antalet
produktplattformar. Vi presterade bra inom flera
branscher, daribland avfallsenergi-, papper- och
skogsindustrin samt fordonsindustrin. Kunder inom
alla dessa branscher uppskattade véra sékerhets-
och produktivitetshdjande automationslosningar och
smarta funktioner. Allt vi utvecklar ska vara en del av
den vaxande digitala varlden.

Utmanande ar, fokus pa att stérka
grunden for framtida tillvaxt

2019 var ett utmanande ar ur marknadsperspektiv
p& grund av dkande affarsrelaterad och politisk
osakerhet i mnga delar av vérlden. Aktivitetsnivan
varierade mellan olika industrier och geografiska
omraden. Den allmanna tillverkningssektorn erbjéd
farre majligheter och efterfrdgan féljde den allménna

KONECGRANES

VARA AFFARSOMRADEN

investeringsnivan i landerna medan moéjligheterna
inom avfallsenergi 13g pé en stadig niva eller rentav
Okade. Pappers- och skogsindustrin var fortsatt stark
medan fordonsindustrin gick tillbaka.

Geografiskt visade EMEA-regionen de forsta
tecknen pd svagare efterfrégan, dven om detta
varierade mellan delregionerna. Norden och
sydosteuropeiska lander &g ratt stadigt medan den
stora centraleuropeiska marknaden férsvagades,
sarskilt Tyskland och Storbritannien. Efterfrdgan

i Nordamerika var fortsattningsvis relativt stark
men i Sydamerika var den fortsatt I&g. I Asien var
efterfrégan relativt stabil.

Marknadsférandringarna under dret pdverkade
volymerna till 8terférséljare och fristdende
kranbyggare i vdr komponentverksamhet, som

har snabba omloppstider. Produktmixen blev
ofordelaktigare nar andelen komponenter minskade
och andelen kompletta tyngre industrikranar okade i
vér orderstock och férsaljning, vilket paverkade vér

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING

HALLBARHET

Ibnsamhet. Samtidigt hade vi tillfalliga extrakostnader
som orsakades av omstruktureringen i Wetter i
Tyskland och Vernouillet i Frankrike, 25 % hdgre
tullavgifter i USA for import av krankomponenter fran
Kina, nationella strejker i Finland i slutet av 2019 och
vissa processkransprojekt.

MHPS-integrationen har inneburit svéra

beslut, daribland beslutet att Iagga ner 12
produktionsanldggningar runtom i vérlden.
Anpasshingen av verksamheten och moderniseringen
av anlaggningen i Wetter har framskridit liksom
avvecklingen av var kttingtelferfabrik i Vernouillet.

Demag-integrationen och vért pdgdende
utvecklingsarbete i kommersiella och lean-projekt gor
oss Gvertygade om att vi &r pd vagen mot tillvaxt.
Dessutom kommer var narvaro och marknadstackning
i Asien att oka avsevart genom forvarvet av hela MHE-
Demag, som har en stark stallning i det strategiskt
viktiga och snabbvéaxande Sydostasien.

KONECRANES SOM INVESTERING
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AR 2019 STRATEGI

Vi lagger grunden for framtida tillvaxt

o Ar 2019 moderniserades vara produktfamiljer genom lanseringen av tre nya

VARA AFFARSOMRADEN

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING

Orderstock vid periodens
utgdng, MEUR

karnprodukter. De nya C-, S- och M-serierna representerar nasta generation

p& sina omrdden med ny teknik och innovationer.

648,9

* De nya produkterna stoder oss i att nd vart mél om att minska antalet

produktplattformar till 14. Vi 6kade inte bara kostnadseffektiviteten utan inférde

samtidigt nya funktioner i véra traditionella produkter.

« Vi har gjort betydande framsteg i rationaliserandet av Konecranes och Demags 1400 1400
kombinerade verksamheter. Den 18ngsiktiga kostnadsbasen har forbéttrats trots att 1200 1200
de tillfalliga kostnaderna fér genomférandet blev hégre &n véntat. 1000 1000

800 800

* Vi hade fortsatt framg&ng med globala projekt fér avfallsenergiindustrin. 600 600
Marknaden har varit aktiv och madnga kommunala avfallsférbranningsanlaggningar 400 400
med hég kapacitet runtom i vérlden anvénder vr teknik. Likasd anvéander flera 200 200

kunder inom pappersindustrin véra automatiska lagrings- och hamtningssystem for

pappersrullar.

Orderingang, MEUR

HALLBARHET

Justerad EBITA, %

KONECRANES SOM INVESTERING

Antal anstaéllda vid
utgangen av 2019

5 397

Omsittning, MEUR

1,5

2018 2019

2018 2019

Riktmarket for exakt, smidig och snabb lasthantering

WD Steelworks dar en modern metallverkstad med
fokus pa en mangd olika typer av marin utrustning

sasom bransletankar, targabagar och andra batdelar

for Boomerang-batar. Med specialkrav for exakthet

och processens renhet letade de efter en lyftlosning

som skulle fylla alla behov.

" Vi behdvde en valdigt exakt och smidig kran fér
motorinstallationer, eftersom en avvikelse pa bara nagra
millimeter repar ytorna. Vi ville inte heller att oljiga linor
eller kattingar kommer i kontakt med béten”, sager Wille
Tornqvist, styrelseordférande for WD Steelworks.
Konecranes nya kran i S-serien infriade alla WD Steelworks

KONECGRANES

forvantningar. Den ar forst i branschen med geometriskt
anpassad trumdesign och forskjuten rullning av syntetisk

lina, vilket innebar balanserade hjullaster och langre livslangd
fér komponenter genom vilka linan l6per. Férutom mekanisk
intelligens ger Konecranes smarta funktioner patagliga fordelar i
vardagen.

“Man drar eller skjuter kroken 6ver lasten och sedan

tar den automatiska krokcentreringen hand om resten.
Ikrokningsskyddet gor arbetet mycket sakrare. Vi uppskattar
exakthet, smidighet, snabbhet och renhet. Nu har vi allt detta”,
sager Daniel Tikander, verkstéllande direktér fér WD Steelworks.
Den digitala intelligensen slutar inte dar. Konecranes

TRUCONNECT® ger fullstédndigt transparent information
i realtid om kranprestanda och underhéllsbehov, vilket
mojliggor basta majliga drifteffektivitet.

"Hittills har kranen varit utmarkt och vi undrar hur vi klarat
oss forut. Detta skapar definitivt nya méjligheter for oss i
framtiden”, sager Tikander.

Arséversikt 2019
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HAMN-

LOSNINGAR

Losningsforsaljning och automation
skapar framgang

Hamnlosningar fokuserade 2019 pd att vidareut-
veckla sin affarsmodell av I6sningsforsaljning enligt
kundens kdpprocesser av utrustning, programvara
och service. Modellen ska maximera kundvardet
genom att minimera integrationsbehoven nar kunden
koper utrustning, programvara och service separat.
LGsningsmodellen har redan gjort intryck pd vara
kunder, bland annat Ashdods hamn i Israel.

Hamnlosningar fortsatte att fokusera pd de mdjlig-
heter som skapas av 6kad automation hos kunderna.
Automatiserade containerhanteringssystem, som
RMG-kranar, RTG-kranar, automattruckar och grens-
letruckar okar produktiviteten och forutsdgbarheten
medan mjukvaruintelligens optimerar genomstrém-
ningen av containrar och driften p& en hel
containerterminal.

KONECGRANES

VARA AFFARSOMRADEN

Det finns ett trettiotal h6gautomatiska containerter-
minaler i varlden. Konecranes har levererat automa-
tiserad utrustning till 65 % av dessa. Konecranes har
ett brett och djupt utbud av bemannad och automa-
tisk utrustning, programvara, systemteknik och inte-
gration. Utbudet tacker sdval nyinvesteringar som
ombyggnadsprojekt, dar Hamnservice kan eftermon-
tera smarta funktioner i befintlig utrustning. Detta
ger kunden mdjligheten att automatisera sin verk-
samhet i en takt och utstrackning som passar dem.

Ett bra exempel &r vér kund DP World Yarimca i
Turkiet, dar vi eftermonterade in fjdrrstyrningsteknik
i tvd Konecranes RTG-portalkranar p& containerom-
r&det. Vi eftermonterar ocksd in smarta funktioner
och automationsteknik i icke-Konecranes utrustning.

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING

HALLBARHET
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Hamnldsningars kunskap om automation stdds av
varldens bdsta interna containerhanteringsexpertis.
Tack vare detta kan Konecranes effektivt faststalla
typen och mangden av utrustning som behdvs for
att fylla kundens prestationskrav. Eftersom vi har
expertisen och granssnitten i egna hander kan vi
effektivt integrera utrustning, service och program-
varor utifr&n kundens behov. Oberoende av varu-
marke kan vi skapa en nyckelfardig, skraddarsydd
och modular servicemiljé som forbattrar synligheten
av data, sakerheten, ekoeffektiviteten och kundens
ekonomiska resultat.

KONECRANES SOM INVESTERING
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AR 2019 STRATEGI VARA AFFARSOMRADEN

2019 i siffror

F6r HamnlGsningar var sentimentet pd marknaden Gverlag pd en stabil och
god niva 2019. Heldrets omsattning uppgick till 1,12 miljarder euro, en 6kning
med 10,2 %. Justerad EBITA 6kade med 21,8 % frén 2018. Genomférandet
av pagdende stora projekt lyckades sarskilt bra 2019, vilket forbattrade
Hamnldsningars EBITA.

Under hela 3ret var det fortsatt god orderingdng for gummihjulsportalkranar,
lyfttruckar och hamnservice, men for mobila hamnkranar minskade
orderingdngen 2019.

Stora framsteg gjordes i harmoniseringen av Hamnlésningars produktportfolj
nar containerhanteringprogramvara smidigt inkluderades i utbudet. En mangd
kunder meddelade om stora infrastrukturrelaterade investeringsplaner, med
Okad fokus pd ombyggnadsprojekt i stallet fér nyinvesteringar.

Efter nedgdngen i borjan av 2019 nddde den globala
containergenomstrémningen sin hogsta nivd genom tiderna i augusti innan
den minskade igen under de sista manaderna av dret. I slutet av december
var den globala containergenomstrémningen ca 2,5 procent lagre an &ret
innan.

Viktiga framgangar for nyckelprodukter 2019

» Georgia Ports Authority (GPA) beslot att fortsatta sitt strategiska
partnerskap med Konecranes. GPA bestdllde 20 gummihjulsportalkranar
for utvidgningen av hamnen i Savannah, vilket héjer pé antalet Konecranes
RTG-kranar pd platsen till cirka 180.

» Den 2 000:e mobila Konecranes Gottwald-hamnkranen levererades till
Ershipterminalen i Medelhavshamnen Cartagena i syddstra Spanien.
Konecranes uppfann den mobila hamnkranen fér 64 ar sedan och mobila
Konecranes Gottwald-hamnkranar har sdlts till Gver 100 lander.

« Konecranes lyfttruckar firade 25 &r. Den forsta lyfttrucken tillverkades 1994
och Konecranes har sélt nastan 10 000 truckar till 120 lander. Konecranes
lyfttruckar ar kanda fér deras avancerade teknik, utmarkta byggkvalitet och
servicenatverk.

KONECGRANES

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING HALLBARHET KONECRANES SOM INVESTERING

Orderstock vid periodens Antal anstéllda vid
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Milstolpe i Hamnlosningars
affarsverksamhet

Véren 2019 nddde HamnlGsningar en milstolpe genom att ta hem ett kontrakt for

containerminalen Hadarom vid Ashdods hamn i Israel. Kunden stravade efter en aldrig
tidigare forekommen nivé av integration mellan containerhanteringsutrustningen och
mjukvaruintelligensen som anvands for att driva och leda terminalen. Konecranes levererar
en komplett I6sning bestdende av automatiserad containerhanteringsutrustning, ett
terminalhanteringssystem och ett styrsystem for utrustningen. Ordern &r en av de storsta
ndgonsin fér Konecranes och ett stort framsteg i genomférandet av HamnlGsningars
strategi med dess I6sningsbaserade affarsmodell.

Arséversikt 2019
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FORSKNING OCH
TEKNIKUTVECKLING

Konecranes investerar betydande belopp i teknikutveckling varje

ar. Skalet ar att vi forvantar oss att detta betalar sig: tekniskt
ledarskap ar den basta forklaringsfaktorn till att toppforetag dkar sin
omsattning. Alla framgangsrika industriforetag har investerat i teknik
och innovation.

Samtidig lansering av tre nya
produktplattformar

Ar av forskning och produktutveckling belénades nar
Konecranes lanserade tre nya produktplattformar i
september 2019: Konecranes S-, C- och M-serier.
Det tidigare flaggskeppet Konecranes CXT var en
stor innovation pé sin tid och forblir en av de mest
framgdngsrika lintelferkranarna pd marknaden.
Tekniken har dock foréndrats och banat vag for nya
idéer i utformingen av produkterna.

De nya produkterna ar ett resultat av Konecranes
Oppna innovationskultur, som omvandlar utsokta

idéer till utsokta produkter. Ett bra exempel pd detta
ar Konecranes S-serie med syntetisk lina. Telfern i
S-serien har flera unika och patenterade funktioner:
lyftanordning, snedstalld lintrumma och fixering av
syntetisk lina. Den innovativa utformningen maéjliggér
lattare strukturer som forbattrar materialanvandningen
och minskar miljopaverkan.

KONECRANES Arsoversikt 2019



Végen fran idé till produkt tar tid och involverar en
mangd personer och kunskapsomrdden. Sakerheten
har hog prioritet och vi gér omfattande produkttester
pé véra tillforlitlighets- och testcenter. Testerna av
syntetisk lina borjade redan 2014.

Inbyggd digitalisering

Konecranes har en digital strategi som stdd for sin
vision och for 6kad I6nsamhet och tillvaxt. Strategin
verkstalls genom digitala initiativ. Dessa forbattrar
Koncecranes nuvarande verksamhet och utbud samt
utforskar helt nya affarsméjligheter. Vi har ocksd

en intern organisation som paskyndar och stéder
digitaliseringsarbetet med nya projekt pd omradet.

Konecranes har utdkat automationsutbudet for
hamnkunder genom att p&bdrja utvecklingen av
ett driftsystem for automatiska containerterminaler
med den senaste tekniken. Det ska fungera ihop
med styrsystemet for utrustningen och tillsammans
med utrustning och service. En annan milstolpe i
utvecklandet av hamntekniken ndddes under fjérde
kvartalet, d& vi visade vér forméga att eftermontera
Konecranes markesneutrala automationslosningar i
konkurrenters utrustning. Bagge lésningar ger oss
nya tillvaxt- och affarsméjligheter.

Utbudet for industri- och hamnkunder breddades
med flera nya digitala tjénster, sd&som Konecranes
CheckApp for dagliga inspektioner, TRUCONNECT®
Wire Rope Monitoring for lindvervakning och
Remote Operation Station 2.0 for fjarrstyrning.
Dessa tjénster ar ett svar pd specifika problem
och behov hos kunderna och vi samarbetar med
flera industriforetag for att sakerstalla tjansternas
andamadlsenlighet.

KONECGRANES

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING

“Medverkan i pilotprojektet for Konecranes
CheckApp borjade med en diskussion om
vara verkliga behov och problem slutade med
att de lostes.” Peter Hutchinson, service- och
underhallschef, Caterpillar, Storbritannien

Vi anvander digital teknik, sdsom virtuell och
forstarkt verklighet, i produktutbildningen av
servicetekniker. Utbildningen 6kar aven deras insikter
om underhdlisbehov och korrekta driftsrutiner.

Konecranes IT-utveckling tillampar lattrorliga
metoder, som bygger pa iterativa forlopp,
revideringar och smidig kommunikation. Darmed kan
utvecklingsteamen arbeta med hdégre effektivet och
kvalitet.

Konecranes forsta Data Science Lab
Konecranes har tiotusentals uppkopplade enheter
runt om i varlden och digital livscykelinformation
frdn Gver 1,1 miljoner kundtillgdngar. For att dra
nytta av dessa valdiga datamangder inrattades ett
laboratorium for datautvinning och -analys i Lyon

i Frankrike. Genom centraliserad datakompetens
kan Konecranes utnyttja och dela datamodeller och
omsatta dem i produktion.

Labbprojekten &r i full gdng. Ett projekt som
konkret 6kar kundfokuset ar en vidare analys av
Konecranes kundrespons. Vi mater kundupplevelen
genom en kundenkat efter att en service eller
utrustning levererats. Genom datautvinning och
AlI-driven analys kan vi plocka fram mer information
fran kundernas omdémen och fritt formulerade
kommentarer, vilket ger battre vetskap om var vi har
lyckats och var vi kan forbattra oss. Darmed kan vi
reagera snabbare pd kundernas behov och genom
responsen forbattra produkterna och tjansterna.

Fortsatt utvidgning av ekosystemet for
innovation

For n&gra &r sedan borjade vi systematiskt bygga
upp ett ekosystem for innovation. Konkreta resultat
av detta sdg vi redan 2019. I fjol upptackte
Konecranes ett nystartat Al-foretag i Sverige
genom vart systematiska start up-program REACH.
Nu anvander affarsomrédet Service foretagets
Al-baserade programvara kommersiellt, vilket
stoder effektivare tekniskt stod och snabbare
kundbetjéning. En annan hajdpunkt var vart
samarbete med ett nystartat djupteknikféretag.
Samarbetet har pagatt sedan 2017 och nu har de
forsta kundinstallationerna utférts. Deras I6sning
analyserar sjécontainrars strukturella integritet
vid lyft i syfte att minska kvalitetskostnaderna
och hanteringstiden i containerlogistiken.
REACH-programmet fortsatte hela 2019 och

vi borjade samarbeta med tre nystartade

foretag. Anvandningsfallen for dessa finns inom
Hamnldsningar och Service.

Samarbete med ekosystem som DIMECC Intelligent
Industry och start-up hubbar som Maria 01 ar en
viktig del av vért utékade ekosystem for innovation.
Vi har utvidgat nyttan av 6ppen innovation
ytterligare genom att lansera den forsta interna
projektacceleratorn vid Maria 01 med fyra FoU-
projekt. Teamen arbetar i en start up-liknande miljé
med snabbutveckling av kundorienterade digitala
|6sningar.

Arsoversikt 2019
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SERVICE

Konecranes erbjuder specialiserade
underhdlistjanster och reservdelar

for alla typer och marken av
industrikranar och telfrar. I utbudet
ingdr inspektioner och forebyggande
underhdll, prediktivt underhdll och
fjarrovervakning, avhjdlpande underhall
och eftermonteringar, konsulttjanster,
moderniseringstjanster, ny utrustning och
reservdelar.

"
>g4

SMARTA FUNKTIONER

Konecranes erbjuder smarta funktioner for
elektriska traverskranar och hamnkranar.
Genom mjuk- och h8rdvaran forbattras
bade sakerheten och produktiviteten.
Funktionerna, sdsom svajkontroll och
malpositionering, kan installeras i nya
kranar eller eftermonteras i befintliga
kranar.

KONECGRANES

STRATEGI

VARA AFFARSOMRADEN

!’

YOURKONECRANES.COM
yourKONECRANES é&r var molnbaserade
kundportal. Portalen samlar information
om krananvandning, underhdll och enheter,
vilket ger kunden insyn i handelser och
aktiviteter.

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING

RESERVDELAR

Vi erbjuder bdde Konecranes originaldelar
och utbytesdelar for alla marken och
modeller. V&r kapacitet att konstruera och
tillverka delar innefattar ombyggnation,
reverse engineering, skraddarsydda
reservdelar och modernisering av
komponenter och sammansattningar.

INDUSTRIKRANAR — KRANAR SOM
KONFIGURERAS MOT ORDER (CTO)
Konecranes CTO-industrikranar omfattar
néstan alla ténkbara lyftapplikationer, frén
standardkranar till de mest avancerade
kranarna. Kranarna i S-serien, som
lanserades 2019, har helt nya egenskaper
s&som snedstalld trumma, forskjuten
rullning, syntetisk lina och skjutbar
balkanslutning.

INDUSTRIKRANAR — KRANAR SOM
KONSTRUERAS MOT ORDER (ETO)
Konecranes ETO-industrikranar underlattar
operatorens arbete genom intelligenta
funktioner, ergonomiska styrsystem och
automatik. Var nyligen lanserade M-serie
ar den mest kompakta och moduldra tunga
vinschen pd marknaden. Den maximerar
prestandan och minimerar stopptiden.

HALLBARHET

KONECRANES STORE

Konecranes STORE har reservdelar och
tillbehor for manga marken och modeller
av kranar och telfrar samt ett urval
forkonfigurerad lyftutrustning. Konecranes
STORE &r 6ppet dygnet runt.

KONECRANES SOM INVESTERING

Konecranes uppfyller varje behov, fran optimerade och
systematiska underhallstjanster till ledande lyftldsningar
och programvaror.

MODERNISERING

Vi kan fullstandigt modernisera en
befintlig kran som alternativ till att den
ersdtts. Moderniseringar kan forbattra
kapacitet, hastighet, drift, ergonomi och
lasthantering.

LYFTSYSTEM FOR ARBETSSTATIONER
Konecranes latta lyftprodukter erbjuder
saker och tillforlitlig materialhantering for
arbetsstationer och produktionslinjer inom
en stor mangd tillverkningsomraden. 2019
introducerade vi den nya C-serien, som

ar var hittills mest avancerade elektriska
kattingtelfer. Den &r byggd att tdla dver en
miljon lyftprestationer.

PRODUKTER FOR FARLIGA MILJOER
Vi utnyttjar var 1&nga erfarenhet av
explosionssakra tillampningar i vart
heltédckande utbud av explosionssdkra
kranar och komponenter. Lyftutrustningen
ar planerad for mycket krédvande miljder
med hjalp av teknik och produktutveckling
i varldsklass.

Arsoversikt 2019
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UNIVERSALKRANAR

Vart utbud av Demag universalkranar
inkluderar enbalks- och dubbelbalkstra-
verskranar och upphdngda kranar. Deras
kvalitet, effektivitet och tillférlitlighet
bygger pd decennier av erfarenhet.

STRATEGI

VARA AFFARSOMRADEN

PROCESSKRANAR

Vara Demag processkranar skraddarsys
utifrdn kundernas produktionsbehoyv, vilket
maximerar effektiviteten, tillgangligheten
och sakerheten. Vi erbjuder helautomatiska
kranlosningar for industrilager och
tillverkningsprocesser.

KOMPONENTER

Vdra Demag-komponenter omfattar
telfrar, styrenheter och andra
kranmoduler samt drivanordningar,
hjulblock, transportenheter, inverterare,
energiforsorjning och styrsystem. Vi
erbjuder ett komplett sortiment av
produkter, frdn delmontage till kompletta
system.

KONECGRANES

GAFFELTRUCKAR

Konecranes gaffeltruckar ar robusta och
har en lyftkapacitet frén 10 till 65 ton.
OPTIMA-hytten ger dkad sakerhet och sikt,
och de nyaste motorerna ar ekoeffektiva
och kraftfulla.

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING

MODULARA KRANAR

Vdara Demag moduldra kranar bestdr

av komponenter som kan kombineras
for att skapa individuella enspériga
upphangningar, upphangda kranar, pelar-
och vaggmonterade svdngkransystem

- frdn enkla arbetsstationer till hela
intralogistiksystem.

CONTAINERTRUCKAR

Véra containertruckar & manévrerbara,
starka och pdlitliga. De hanterar tomma
(8-10 ton) och fyllda (3045 ton)
containrar i hamnar och intermodala
terminaler.

HALLBARHET

FJARRSTYRNINGSSTATION (ROS)
ROS har samma styrfunktioner som en
forarhytt och méjliggdr fijarrstyrning

av kranen via kamerabilder i realtid.
Fjarrstyrningsstationen ger kunden
besparingar och dkad ergonomi eftersom
ingen férarhytt behdvs pd kranen.

KONECRANES SOM INVESTERING

KONECRANES LIVE CHANNEL

Med Konecranes Live Channel kan
potentiella kdpare provkora kranen utan
att ldamna kontoret. Via ett onlinesamtal
kan kunden enkelt bekanta sig med en
Konecranes-kran med de senaste smarta
funktionerna.

REACHSTACKERS

Vara reachstackers &r kraftfulla, effektiva
och erbjuder pdvisad prestanda. De har

en lyftkapacitet frdn 10 till 80 ton for
containerhantering. Vi erbjuder dven
sarskilda tillbehor for en mangd industriella
tilldmpningar.

HAMNSERVICE

Hamnservice erbjuder tekniskt stod for alla
marken och modeller av utrustning inom
containerhantering, bulklasthantering och
fartygsbyggnad. Vi hjélper kunderna att
uppratthdlla utrustningens sdkerhet och
tillférlitlighet under dess hela livslangd.
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TERMINALHANTERINGSSYSTEM
(TOS)

Terminalhanteringssystemet (TOS) frén
TBA Group gor det mdjligt for anvandarna
att hantera flédet av container-, bulk-

och allmanlast i hamnar och terminaler.
Integration med utrustning p& platsen
och rapportering i realtid gor det

majligt for anvandarna att planera

laster och bestamma lagringsplatser.
Terminalhanteringssystemet stoder battre
beslutsfattande och effektiv driftsledning.

AUTOMATISERADE
STAPLINGSKRANSYSTEM (ASC)
Konecranes erbjuder automatiserade
system for portalkranar pd réls (ARMG)
och gummihjulsportalkranar (ARTG). ASC
ger containerterminaler alla fordelar av
helautomatisk drift.

KONECGRANES

STRATEGI

VARA AFFARSOMRADEN

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING

HALLBARHET

VARVSKRANAR

Inom materialhantering pd varv erbjuder
Konecranes bland annat kranar for
hantering av plétar och block vid
skrovtillverkning, flytdockskranar, kranar
med enkel eller dubbel bom for utrustning
av fartyg och portalkranen Goliath som
anvands vid montering av fartygsblock.

AUTOMATISERAD HORISONTELL
TRANSPORT

Konecranes har ett komplett utbud

av automatiserade horisontella
transportldsningar fér automatiserad
containerhantering i terminaler. Detta
innefattar Konecranes Noell A-SPRINTER,
Konecranes Gottwald AGV-fordon och
automatiserade terminaltraktorer.

CONTAINERHANTERINGSUTRUSTNING

Inom containerhantering erbjuder
Konecranes bland annat Ship-to-shore-
kranar (STS), gummihjulsportalkranar
(RTG), portalkranar pa réls (RMG),
automatiserade RTG- och RMG-kranar,
AGV-fordon (automated guided vehicle) och
grensletruckar.

MOBILA HAMNKRANAR

De mobila Konecranes Gottwald-
hamnkranarna ar en mycket effektiv och
flexibel 16sning for hantering av containrar,
bulkmaterial samt allmén- och projektlast i
terminaler.

SPARBUNDEN PORTALKRAN (RMG)
Konecranes spdrbundna portalkran

satter standarden for intermodal
containerhantering. Den har ménga
tekniska innovationer, varav den framsta ar
den smartare férarhytten med video och
overvakningsteknik som ger utmarkt sikt
Over containerhanteringen.

SHIP-TO-SHORE-KRANAR (STS)
STS-kranarna anvénds for att lasta i och
lossa containrar frén fartyg. De kan lyfta
upp till 65 ton och har en rackvidd pd upp
till 70 meter.

KONECRANES SOM INVESTERING

GRENSLETRUCKAR

Konecranes Noell grensletruckar finns
tillgangliga i olika storlekar och de staplar
containrar en Gver tva eller en dver tre. De
ar mandvrerbara, snabba och tillforlitliga
maskiner som kan helautomatiseras utan
behov av ytterligare varvsinfrastruktur.

KARNKRAFTSKRANAR

Vi erbjuder kdrnkraftskranar, specialiserad
lyftutrustning och licensstod for

vara kunder inom hela den globala
karnkraftsindustrin.

Konecranes Arséversikt 2019
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AR 2019 STRATEGI VARA AFFARSOMRADEN FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING HALLBARHET KONECRANES SOM INVESTERING

HALLBARHET PA
KONECRANES

Vi a@r dvertygade om att gedigen och
ansvarsfull verksamhet skapar héllbar
tillvéxt. Vi skapar mervarde for vara
intressenter pa bred front, bland
annat genom den cirkuldara ekonomin,
digitalisering och var djupt rotade
sakerhetskultur. Vi erbjuder kunderna
palitliga I6sningar och utomordentlig
service inom avtalad tid. Med vart
servicekoncept kan all lyftutrustning
hallas i utmarkt skick, vilket maximerar
produkternas prestanda och livslangd.
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AR 2019 STRATEGI

Hallbart utbud och cirkularitet

Vi planerar véra produkter utifrdn hela livscykeln,
eftersom merparten av en produkts miljopaverkan
avgors av hur den &r planerad. Véra processer
bygger pé cirkulara modeller, vilket 6kar resurs-
och energieffektiviteten och minskar kundernas
miljdavtryck.

Ar 2019:

 Fortsatte vi arbetet for att integrera cirkularitet i
interna nyckelprocesser

¢ Ordnade vi interna workshoppar och utbildningar
om den cirkuldra ekonomin

 Pabérjade vi arbetet for att skapa en fardplan for
den cirkuldra ekonomin

Klimatatgarder och resurseffektivitet

Vi har férbundit oss att erbjuda héllbara I6sningar
och tjanster for vara kunder. Dessutom arbetar

vi fér att minimera mangden utslapp och avfall.

Vért klimatarbete fokuserar p& energieffektivitet,
utslappsminskning och pa att analysera de direkta
och indirekta effekterna som klimatférandringen kan
ha pé var verksamhet. Vi arbetar malmedvetet for
att minska vart koldioxidavtryck genom ambitiésa
energieffektivitets- och utslappsmal.

Ar 2019:

o Fortsatte vi arbetet for att uppna véra miljomal,
vilka bland annat innefattar att minska
energiintensiteten (MWh/omsattning) med 25 %
och utslappsintensiteten (tCO,e/omsattning) med
50 % under 2017-2025. Vi har ocksa forbundit
oss till att driva vara fabriker med 100 procent
fornybar el i senast 2025. Se hallbarhetsrapporten
fér mer information om resultaten 2019.

o Utforde vi en analys av klimatriskscenarier.
Analysen ger oss battre insikt om
klimatférandringen och dess fysiska risker,
6vergdngsrisker och relaterade marknadsrisker.
Dessutom gjordes bedémningar om risker

KONECGRANES

VARA AFFARSOMRADEN

relaterade till naturfenomen pé utvalda
verksamhetsorter.

¢ Slutférde vi en omfattande livscykelanalys
(LCA) av en produktgrupp for att identifiera
utvecklingsomraden.

 Paborjade vi utarbetandet av en klimatfardplan
tillsammans med den hdgsta ledningen

Sdkra arbetsplatser och produkter
Sakerheten pd Konecranes borjar med att erbjuda
kunderna utrustning och tjanster som mdjliggér
effektivt och sdkert arbete under produktens

hela livscykel. Sdkerhetsténkandet integreras

i planeringen, tillverkningen, underhallet och
servicen av vara produkter. Var sakerhetskultur
bygger pd principen att det inte finns n&got arbete
som ar sa bradskande eller viktigt att det inte kan
utforas sakert. Vi stravar efter en arbetskultur
dar arbetsskador och yrkessjukdomar forebyggs
med hjalp av fungerande standardrutiner och
sakerhetsregler.

Ar 2019:

o Identifierade vi strategiska fokusomraden inom
sdkerhet. Se héllbarhetsrapporten fér mer
information

¢ Lanserade vi Konecranes program for beteenden
som raddar liv (Life Saving Behaviors)

o Forbattrade vi olycksfallsfrekvensen (LTA)
med 9,4 %

Mangfaldig, inkluderande och
engagerande arbetsplats

Konecranes innovationsverksamhet fokuserar inte
bara p& produkter, teknik och servicelésningar utan
dven pd nya arbetssatt. Utnyttjande av personalens
mangfald &r ett centralt redskap i 6kandet av
innovationskraften. Det har dterkommande visat
sig att mdngfald i frdga om kon, alder, kultur och
utbildningsbakgrund framjar innovation och ger
exceptionellt goda resultat i organisationer.

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING

HALLBARHET KONECRANES SOM INVESTERING

Ar 2019:
 Granskade vi vdra grundlaggande personalrutiner,

vilka bland annat innefattar rekrytering,
karriarutveckling, beloning, larande och
kompetensutveckling. Detta gjorde vi for att
sdkerstdlla att mangfaldsfragor tas i beaktande pa
ett andamélsenligt satt, att vara beslutsprocesser
ar transparenta och att vara rekryteringsbeslut &r
valmotiverade.

Forberedde vi en utbildning fér den hdgsta
ledningen och linjechefer om omedvetna férdomar.
Dessutom etablerade vi en intern plattform for att
dela idéer som framjar mangfald och delaktighet.
Lanserade vi ett initiativ dér bolagets hogsta
ledare fungerar som mentorer for kvinnliga
adepter.

Mal

Uppfdrandekodsutbildning

Bedomning av leverantérers hallbarhet

ISO 14001-certifierade miljéledningssystem pa alla fabriker
Minskad energiintensitet

Minskad utslappsintensitet inom alla affarsomraden

Minskad olycksfallsfrekvens

Betydlig minskning av allvarliga personskador och noll
dédsolyckor

OHSAS 18001 /ISO 45001 -certifierade ledningssystem for halsa
och sdkerhet i arbetet pa alla fabriker

Spérning, dvervakning och hantering av sdkerheten hos
underleverantorer

Okad andel kvinnor i den hogsta ledningen

Balans mellan nationaliteter i koncernledningen for att behdlla
ett globalt synsatt

Se héllbarhetsrapporten for mer information om
vara héllbarhetsmal.
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AR 2019 STRATEGI VARA AFFARSOMRADEN

HUR VI GOR SKILLNAD

DIGITALISERING

Klimatatgérder Sakra
och resurseffek- | arbetsplatser
tivitet ke Bl | och produkter

PRODUKTIVITET

Méngfaldig,

Hallbart utbud Ly inkluderande
och cirkularitet . och

Bl engagerande

arbetsplats

£ ) HALLBARHET

Ansvarsfull
affarspraxis

GEOPOLITIK

TRENDER SOM PAVERKAR 0SS OCH KUNDERNA CENTRALA HALLBARHETSTEMAN

KONECGRANES

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING

HALLBARHET

Sakerhet

o Forbattra sakerheten pd
alla nivder

¢ Skapa mervarde genom
sakra produkter, tjanster
och verksamheter

Jamn prestationsniva

¢ Produkternas prestanda, kvalitet och
tillforlitlighet

« Palitlig service, maximerad drifttid

¢ Produkt- och serviceoptimering

¢ Kontinuerlig kompetensutveckling

Resurseffektivitet och
ansvarsfull leveranskedja

¢ Ekoeffektiv produktdesign

» Hantering av leverenskedjan
¢ Minskning av koldioxidutslapp
o Livscykelunderhall

Etisk verksamhet

och transparens
 Efterlevnad, etik och integritet
o Datasdkerhet

Socialt ansvar
o Mangfald och delaktighet
o Respekt pd arbetsplatsen
o Oka medvetenheten

och pdverka attityderna

MERVARDE

KONECRANES SOM INVESTERING

EKONOMISK
TILLVAXT

ANVANDNING AV
INNOVATIV TEKNIK

SAKERHETSKULTUR

CIRKULAR
EKONOMI

LANGSIKTIGT VARDESKAPANDE
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STRATEGI

AR 2019

VARA AFFARSOMRADEN

KONECRANES SOM

INVESTERING

Konecranes ar en varldsledande leverantor

av industrikranar, krandelar, lyftsystem for
arbetsstationer, containerhanteringsutrustning och
underhlistjanster. Vi ar tekniskt ledande inom var
bransch. Vi har manga innovativa l6sningar och en
stark patentportfdlj.

Var serviceverksamhet utgér cirka 40 % av var
nettoomsattning, vilket skapar en bra grund fér

KONECGRANES

l&ngsiktig I6nsam tillvaxt och vagen mot mélet om
11 % justerad EBITA-marginal p& koncernniva.

For investerare stravar Konecranes efter att
generera tillvaxt och lonsamhet samt bibehdlla sin

konkurrenskraft pd en marknad i standig férandring.

Bolaget har klarat sig bra nar det galler att forvalta
Ionsamhet och skapa aktiedgarvarde: bolaget har
aldrig sankt sin dividendutdelning.

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING

HALLBARHET KONECRANES SOM INVESTERING

For andra intressenter och samhallet i stort stravar
Konecranes efter att skapa mervarde till exempel
genom att anvanda resurser effektivt, leverera jamn
lyftprestanda &t kunderna, forbattra sikerheten

p& alla nivder, vara ansvarsfull och transparent i
verksamheten och genom att stéda ett inkluderande
samhalle. Konecranes har faststallt ambitiosa
h&llbarhetsmal for koncernen, vilket pavisar vart
I&ngsiktiga engagemang.
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AR 2019 STRATEGI VARA AFFARSOMRADEN

KONECRANES SOM
INVESTERING

1. TEKNISKT LEDANDE

¢ Egna huvudkomponenter (vaxlar,
motorer och kontrollanordningar)

Global ledare
[ ] [ ] [
l n O m l n d ustrl - mojliggor optimerad konstruktion,
srgnartare funktioner och battre
- palitlighet.
kra n a r’ h a m n « Digitaliserat produktsortiment forbattrar
o ° sakerhet och produktivitet.
IOSI‘I l I‘I g a I' OCh « Tillgéng till massiva datastrommar
o)
kranunderhall

och realtidsuppkoppling méjliggor
forebyggande och prediktiva
underhéllslésningar fér maximerat
livscykelvarde.

Vinst & dividend per aktie, EUR 4. MAL OM 11 % JUSTERAD

EBITA-MARGINAL PA
KONCERNNIVA

3,0 /89

- ¢ Den utdkade marginalen drivs
2,0 av kostnadsbesparingar och
effektiviseringar, framforallt inom

s 120 222120 1,20° Industriutrustning.

10 1,05 1,05 1,03 * Okad operativ h'a\{sténgseffekt,
0,53 0,64 sarskilt inom Service.

05 I: I:

0,0

2015 2016 2017 2018 2019
“Styrelsens forslag till bolagstémman

Resultat per aktie,
fore utspadning . Dividend per aktie

KONECGRANES

FORSKNING OCH TEKNOLOGIUTVECKLING HALLBARHET

2. STARK MARKNADSPOSITION
INOM ALLA AFFARSOMRADEN

« Vart globala natverk av servicekontor
ar unikt inom branschen. Det finns
begréansad global eller regional
konkurrens inom underhall av
industrikranar.

o V&r familj av ledande varumarken
sakrar var stallning som global
marknadsledare inom industrikranar.

e Vi ar marknadsetta till —trea inom alla
produktkategorier for hamnar och
containerterminaler

5. STABILT EKONOMISKT
LAGE OCH UTDELNING

* Sund balansrakning erbjuder en bra
grund for 1&ngsiktig utveckling och
tillvaxt.

¢ Konecranes har aldrig minskat sin
dividendutdelning. Under de senaste
fem dren har den genomsnittliga
utdelningen varit 123 % av intdkterna.

KONECRANES SOM INVESTERING

3. ATTRAKTIVA
TILLVAXTMOJLIGHETER

 Betydande tillvaxtpotential inom Service
genom utokningen av Konecranes
enastdende serviceutbud till Demags
installerade utrustningsbas.

o Korsmarknadsforing genom forstarkt
produktsortiment for hamnar,
vilket numera omfattar ett fullt
sortiment av utrustning, mjukvara,
automationslésningar och tjanster.

6. STARKT OCH LANGSIKTIGT
ENGAGEMANG FOR
HALLBARHET

o Vart mal ar att maximera det cirkulara
vardet i alla vara produkter.

« Vi har férbundit oss att minska var
energiintensitet (MWh/omsattning) med
25 % och var utslappsintensitet (tCO,/
omsattning) med 50 % under 2017-2025.

* Vi har ocksa forbundit oss till att driva vara
fabriker med 100 % fornybar el senast
2025.

Arséversikt 2019
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Koncernens huvudkontor Regionala huvudkontor
Konecranes Abp Investerarrelationer Kommunikation Amerika Europa, Mellanostern och Afrika Asien och Stillahavsomradet
Pb 661 (Koneenkatu 8) Eero Tuulos Niina Suhonen Konecranes, Inc. Konecranes Konecranes Pte. Ltd.
05801 Hyvinkaa, Finland Direktdr, investerarrelationer Direktdr, koncernkommunikation 4401 Gateway Blvd. Region EMEA 8 Admiralty Street, #06-11 Admirax
Tfn. +358 20 427 11 Tfn. +358 20 427 2050 Tfn. +358 40 843 9438 Springfield, OH 45502, U.S.A. Pb 662 (Koneenkatu 8) Singapore 757438
eero.tuulos@konecranes.com niina.suhonen@konecranes.com Tfn. +1 937 525 5533 FI-05801 Hyvinkaa, Finland Tfn. +65 6 861 2233
Tfn. +358 20 427 11

Konecranes &r en varldsledande koncern av lyftverksamheter, med ett brett kundregister som innefattar verkstads- och processindustrier, skeppsvarv, hamnar och terminaler. Konecranes levererar produktivitetshdjande I6sningar och service
for lyftutrustning av alla fabrikat. Ar 2019 omsatte koncernen 3,33 miljarder euro. Medréknat MHE-Demag, har koncernen cirka 18 000 anstllda i 50 l&nder. Konecranes aktier &r noterade pd Nasdag-borsen i Helsingfors (symbol: KCR).



