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INLEDNING

I denna héllbarhetsrapport informerar vi om verksamhetens ekonomiska,
miljémaéssiga och sociala effekter. Dessutom presenterar vi vara
utvecklingsomréden, véra riskreduceringsdtgarder och hur vi maximerar de
positiva miljéeffekterna i vara Iosningar. Malet med rapporten ar att forklara hur
héllbarhet ar inbyggt i var affarsverksamhet och vara dagliga beslut. Vi vill dven
pavisa att hallbarhet har en strategisk roll i det omgivande samhdllets livskraft.
Vi forklarar aven hur vi arbetar huvudinslagen i var féretagsansvarsstrategi och
delger information om vara resultat och framsteg. Vi har dven borjat analysera
klimatforandringens inverkan p& var verksamhet och vilka dtgarder vi behéver
ta for att forsoka begransa den globala uppvarmningen.
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Information om Konecranes drsredovisning 2019
Konecranes &rsredovisning 2019 bestar av fyra rapporter: arsoversikt,
finansiell Gversikt, hallbarhetsrapport och bolagsstyrning (férvaltning).
Alla dokument kan laddas ner fran var arsredovisningswebbplats
https://investors.konecranes.com/sv/ar2019.

Denna publikation &r endast avsedd fér allmanna informationssyften. Konecranes forbehdller sig ratten att nar
som helst och utan féregdende meddelande &ndra eller upphéra med har angivna produkter eller specifikationer.
Denna publikation medfér ingen garanti frdn Konecranes sida, varken uttryckligt eller underférstatt, inklusive men
inte begransat till ndgon underférstddd garanti eller séljbarhet eller Idmplighet for ett visst syfte.
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2019 I KORTHET

33269  8,3%

MEUR (+5.4 %) Justerad
Omsattning EBITA-marginal

16 200

Antal
anstdllda

50

Antal operativa
lander

Konecranes ar en varldsledande koncern av
lyftverksamheter, med ett brett kundregister. Vi ar
ett globalt foretag: &r 2019 hade vi 16 200 anstallda
i 50 lander. Konecranes &r en ledande tillverkare av
lyftutrustning med ett stort utbud av avancerade
lyftlésningar och tjanster for olika branscher éver
hela vérlden. Véra tre affarsomréden — Service,
Industriutrustning och Hamnl@sningar — erbjuder
I6sningar som kompletterar varandra. Detta gor det
majligt for véra kunder att f& merparten av sina

KONECRANES

lyft- och materialhanteringsbehov métta via en enda
leverantor. Utdver det stora utbudet av lyftlosningar
erbjuder vi specialiserade underhéllstjanster

och reservdelar for alla typer och marken av
industrikranar, telfrar och hamnutrustning — fran
enskilda utrustningsenheter till hela verksamheter.

Véra kunder bedriver verksamhet inom bland
annat bilindustrin, avfallsenergi, biomassa, allman
tillverkning, gruvbrytning, kdrnenergi, olja och gas,

papper och skog, containerhantering, varv, energi
och metallproduktion. Vara kunder investerar inte
enbart i utrustning och tjanster, utan de vill ha
pélitliga I6sningar. Vi ar tatt involverade i kundens
processer for att uppfylla detta behov. Vi stravar
efter kontinuerliga forbattringar i utformningen av
produkter, servicelésningar, sdkerhet och héllbarhet
for att kunna tillgodose kundernas behov.
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HOJDPUNKTER 2019

Vi startade en utbildning om
omedvetna férdomar for hdgre
ledningen och forberedde en liknande

Vi slutférde en omfattande
liveykelsstudie for att stoda Design

Vi definierade och uppdaterade for Environment (DfE)-processen och

. . - utbildning for linjechefer. Dessutom Y' gengmfprde"en global

véra héllbarhetsteman, mal och Vi pdborjade utarbetandet av en kommunikationen om produkters etablerade vi en intern plattform for att riskbedémning gaI_Iande

nyckelindikatorer (KPI). klimatfardplan. klimatinverkan. dela idéer om mangfald och inkludering. efterlevnad och etik.
Vi gjorde en klimatriskanalys. Analysen Vi pdborjade Vi startade Konecranes Vi lanserade ett initiativ Vi tog i bruk en portal fér
ger oss battre insikt om klimatférandringen utarbetandet av en Beteenden som raddar liv dar bolagets hdgsta ledare redovisning av gdvor och
och dess fysiska risker, Gvergéngsrisker och fardplan for cirkular (Life Saving Behaviors) fungerar som mentorer for gastfrihet, vilket hjdlper oss
relaterade marknadsrisker. ekonomi. med en sakerhetskampanj. en kvinnlig adept. att folja upp och sakerstalla

efterlevnaden internt.
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HALLBARHETENS
STRATEGISKA ROLL
INOM KONECRANES

HALLBARHETSTEMAN

Vi p& Konecranes har byggt upp hérnstenarna i vart
ansvarsarbete pd ett sitt som stéder foretagets
strategiska mél och svarar pd intressenternas behov.
Framtidssakrandet av var verksamhet bygger pd att
erbjuda produkter och tjanster som leder vagen mot
ett cirkulart och koldioxidsndlt samhalle. Vi ser detta
som klok riskhantering men aven som ett satt att
skapa nya affarsmdjligheter.

V&r uppgift &r att méjliggéra denna omstélining

for oss sjélva, vara kunder och andra centrala
intressenter. Vi genomfor detta genom att minska var
energiférbrukning och vara utslapp. Dessutom skapar
vi mervérde genom cirkuldr ekonomi och var djupt
rotade sakerhetskultur. Vi arbetar aven for att vara
en fortsatt eftertraktad arbetsgivare genom aktiva
insatser for mangfald och inkludering. Dessutom
arbetar vi for kompromisslost etiskt beteende genom
att standigt utveckla véra processer och férfaranden
gdllande ansvarsfull afféarsverksamhet.

KONECGRANES

Fem hornstenar for foretagsansvar

Ar 2019 definierade vi véra viktigaste foretags-
ansvarsteman. Vi granskade dven de megatrender
sc.J-m Péverkar vér"verksamhet och hur vi kan HSllbart utbud
framja FN:s mal for hdllbar utveckling. Genom e CulR
denna process identifierade vi de mest relevanta
foretagsansvarsamnena for Konecranes, som dven
uppfyller vdra intressenters hogt stéllda forvantningar.
Vara Gvergripande teman har i stort sett varit
oférandrade under de senaste aren. Viktiga aspekter
for oss ar ansvarsfull affarspraxis, verksamhetens
fotavtryck, anstélldas sakerhet och sdkra produkter,
respekt for manskliga rattigheter, anstalldas
engagemang, mangfald, ett hallbart utbud av lésningar,
framjande av cirkular ekonomi och genomdrivande

av foretagsansvarskrav for leveranskedjan.

Dessa hdllbarhetsamnen utgdr grunden for var
féretagsansvarsstrategi och vi har angett dem som
hornstenar i vart ansvarsarbete. De fem hornstenarna
ar: ett hallbart utbud och cirkularitet, klimatatgarder
och resurseffektivitet, sakra arbetsplatser och
produkter, méngfaldiga, inkluderande och engagerande
arbetsplatser och ansvarsfull affarspraxis. Vi har
uppstallt tydliga mal for varje omrade.

GRI INDEX

Sakra
arbetsplatser
och produkter

Mangfaldig,
inkluderande
och
engagerande
arbetsplats

Ansvarsfull
affarspraxis
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VARDESKAPANDE

Malet for var verksamhet ar att forbattra
kundernas sakerhet och leverera optimal
produktivitet. Vi erbjuder kunderna palitliga
|dsningar och utomordentlig service inom
avtalad tid och med jamn kvalitet. Vi vill
maximera mervdrdet for vara intressenter och
samhallet. Detta gor vi genom var kunskap,
vara produkter, tjanster och I6sningar. Vi
skapar mervarde for vara intressenter pa
bred front, bland annat genom den cirkulara
ekonomin, digitalisering och var djupt rotade
sakerhetskultur. Sakra arbetssatt ar en
central del av var verksamhet, vilket skapar
konkurrensfordelar for oss.

KONECRANES Hallbarhetsrapport 2019 6
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Innovationsverksamheten fokuserar inte bara pd
produkter, teknik och servicel6sningar, utan dven pé
nya arbetssétt. Utnyttjande av personalens méngfald

ar ett centralt redskap for att 6ka innovationskraften.

Vi tror att en utmarkt kundupplevelse bygger pa
véra anstdllda. De &r engagerade i att erbjuda
lyftutrustning och tjanster som lyfter kundernas
verksamhet. Kunniga och motiverade anstallda ar
centrala for vdr framgdng och de gor var strategi
till verklighet. Vi tycker, med klart empiriskt stdd,
att mangsidiga fardigheter &r en viktig drivkraft for
kreativitet och vardeskapande. Mangfaldiga och
delaktiga team uppndr battre resultat. Mangfald i
frdga om kon, 8lder, kultur och utbildningsbakgrund
framjar innovation och bidrar till exceptionellt goda
resultat. For att sakerstélla att vi nér vara resultat
dven i fortsattningen fokuserar vi pd att engagera
och utveckla de bésta talangerna. Vi héller dven
nara kontakt med véra centrala intressenter for att
forstd deras behov och férvantningar. Vi infér smart
teknik i produkt- och serviceutbudet, uppfinner nya
affarsmodeller och utvecklar produktplaneringen och
tillforlitligheten.

Anvandning av innovativ teknik

Vi tar i bruk ny teknik som hjadlper kunderna att bli
sakrare och mer produktiva i sin verksamhet. Detta
gor vi genom att optimera materialhanteringsfloden
och tillverka intelligent och uppkopplad
lyftutrustning. Malet med vara digitala I6sningar

ar att forbattra sakerheten, tillférlitligheten och
datasakerheten. Digitaliseringen medfér nya
sakerhetsutmaningar och efterlevnadskrav som
Konecranes mdste svara pa.

Vi skapar mervarde for kranoperatorer genom

att erbjuda applikationer som okar sakerheten,
anvandbarheten och effektiviteten. Till exempel gér
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fjarrstyrning (med Remote Operating Station) det
m&jligt for operatoren att arbeta pa en saker plats
och mer ergonomiskt. Detta gor dven fabrikerna
mer sakra, eftersom anstallda kan halla sig langre
bort frdn maskinerna. Konecranes smarta funktioner
(som svajkontroll och mélpositionering) hjélper
operatoren att mandvrera kranen smidigare. Inom
service &r Lifecycle Care i realtid vart omfattande
och systematiska koncept for underhdll av
lyftutrustning. Vi utnyttjar industriella internet for
att sammankoppla data, maskiner och manniskor,
med hjalp av vilket vi erbjuder ratt service i ratt tid.
Maélet &r att minska oplanerad stopptid och samtidigt
Oka utrustningens sakerhet, produktivitet och
livscykelvarde. Digitaliseringen forbattrar prediktivt
underhdll genom att erbjuda korrekt information
om utrustningens tillganglighet, plats och skick. Vi
ser digitalisering som ett satt att méjliggora cirkular
ekonomi.

Véra servicetekniker anvander Konecranes olika
mobila applikationer. Dessa stéder genomférandet av
service, beddmningen av mdéjliga sakerhetsrisker och
garanterar att servicen ar auktoriserad. Till exempel
har vi utvecklat en underhallsapp for lyfttruckar som
sakerstaller att endast auktoriserade servicetekniker
utfor underhallsdtgarder. Var CheckApp-applikation
vagleder teknikern vid obligatoriska inspektioner som
utférs innan utrustningen tas i bruk.

Sakerhetskultur

Sakerhetstankandet integreras i planeringen,
tillverkningen, underhdllet och servicen av vara
produkter. Kunderna erbjuds utrustning och tjanster
som mojliggor effektivt och sdkert arbete under
produktens hela livscykel. Sakerhet &r en viktig del
av var verksamhet och genom att prioritera den inom
all var verksamhet skapar vi konkurrensférdelar.

HALLBARHETSTEMAN

GRI INDEX

Genererat och fordelat
direkt ekonomiskt varde

3 326,9

MEUR

OMSATTNING

1981,1
Driftskostnader

939,7

Léner och formaner

21,7

Finansiella poster netto

94,6
Utdelning

198,9

Skatter och socialavgifter

0,1

Donationer

103,5

MEUR

Driftskostnader och anstélldas I6ner och formaner
inkluderar inte skatter och sociala avgifter.
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Vé&r sdkerhetskultur bygger pé principen att det
inte finns ndgot arbete som &r sd brddskande eller
viktigt att det inte kan utforas sakert. Vi strévar
efter en arbetskultur som férebygger arbetsolyckor
och yrkessjukdomar dér ledande genom exempel
skapar forbattringar och alla deltar i uppbyggnaden
av en saker och sund arbetsmiljo. Vi arbetar mot
detta mdl med hjélp av system och program som
hanterar sakerheten i véra produkter, tjanster och
verksamheter. Dessutom f6ljer vi upp och analyserar
véra sakerhetsresultat pd ett transparent satt.

Cirkular ekonomi

Vér affarsmodell stéder cirkular ekonomi. Avsevarda
besparingar kan uppnds genom att hyra, reparera,
modernisera och &teranvanda vara produkter.
Moderniseringar och eftermonteringar sparar
mycket resurser och rématerial, vilket minskar
miljépaverkan under produktens livscykel. Dessutom
forbattras utrustningens energieffektivitet och
prestanda. Moderniseringar forbattrar produkternas
sakerhet, produktivitet, tillférlitlighet och
anvandbarhet. Dessutom minskar de pa behovet av
reparationer och oplanerat underhéll. Vara processer
bygger pa cirkuldrekonomiska principer. Detta dkar
resurs- och energieffektiviteten och dessutom
skapar vi mervarde for kunderna genom att minska
deras miljdavtryck. Vi bedomer att moderniseringar
och var serviceverksamhet okar i framtiden.

Serviceverksamheten framjar en cirkular ekonomi
genom att forldanga produkters livslangd. Detta
genomférs med prediktivt underhdll, ombyggnader,
moderniseringar och eftermonteringar. Prediktiva
underhdlistjanster hjélper kunderna att f& ut
maximalt livscykelvarde av sina produkter.

KONECGRANES
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Uppkopplade enheter och natplattformar skapar
data om komponenternas status och visar i realtid
nar komponenter ska underhallas, ersittas eller
repareras. Datat framjar smartare resursutnyttjande
och forlanger produkternas livslangd. Vi skapar
mervarde for vara kunder pd nya satt genom att
optimera serviceteknikernas bestk med hjalp av
data och fjarrévervakning.

Ekonomisk tillvaxt

Héllbar affarspraxis och riskhantering &r avgorande

i skapandet av I&ngsiktigt aktiedgarvarde. Nar

ett foretag moter intressenternas icke-finansiella
forvantningar kan det lattare hantera risker, sld vakt
om sitt rykte, attrahera och behdlla talanger, vaxa pa
marknaden och forbattra sitt ekonomiska resultat. Vi
skapar inte enbart ekonomiskt varde, utan vi fyller
aven ett tydligt syfte i samhallet. Detta gor vi bland
annat genom att erbjuda givande arbetsuppgifter
och konkurrenskraftiga I6ner. Dessutom stodjer vi
lokala ekonomier genom kop av tjanster och varor
samt genom att betala skatt. Vi har betydande
kopkraft, vilket gor det majligt for oss att pdverka
hela vardekedjan genom vara leverantorskrav.

Vi skapar gemensamt varde genom att ha nara
samarbete med laroanstalter och ledande universitet
i Finland och ndgra andra lander dar vi verkar.
Samarbetet ar 6msesidigt fordelaktigt. Dessutom
stdder vi dessa ekonomiskt. Konecranes stallning
som en foredragen partner skapar stabilitet i hela
vardekedjan, vilket ger oss storre sakerhet i den
I&ngsiktiga planeringen.

HALLBARHETSTEMAN

GRI INDEX

4.
‘

Hallbarhetsrapport 2019
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Skatteavtryck

Vi har férbundit oss att betala skatter och avgifter av skattenatur i vara
verksamhetslander. Ar 2019 var skatter som betalades och éverférdes

av Konecranes en viktig inkomstkalla for den offentliga férvaltningen.
Totalt betalades och insamlades 476 miljoner euro (514) i skatter och
obligatoriska avgifter av skattenatur i koncernens verksamhetslander. Detta
innebar en effektiv skattesats pa 30,1 % (29,1 %). Totalt betalades 198
miljoner euro (238) i skatt av koncernen sjalv (betald skatt) medan 277
miljoner euro (239) i skatt samlades & myndigheternas vagnar (uppburna
skatter).

Konecranes-koncernen verkar i 50 lander. Vi har forbundit oss att betala
alla erforderliga skatter enligt tilldmpliga skattelagar, regler och foreskrifter,
folja alla rapporteringskrav, Iamna in alla skattedeklarationer och uppfylla
alla skatteforpliktelser inom den lokala regleringens tidsfrister dar vi
bedriver verksamhet. Hanteringen och 6vervakningen av skatterelaterade
fragor &r centraliserad till koncernens finansavdelning. Huvudprinciperna
for verksamheten presenteras i v8r koncernskattepolicy.

Betydande principiella frdgor presenteras for styrelsen for beslutsfattande.
Koncernens finansdirektor rapporterar regelbundet om skattefr&gor

till koncernens revisionskommitté. Det centrala malet i hanteringen

av skatterelaterade fragor &r att se till att alla koncernforetag foljer
skattelagstiftningen i alla verksamhetslander samt att de hanterar

b&de finansiella och icke-finansiella skatterisker. Skatteriskhanteringen
genomfors och dvervakas dagligen av den globala skatteavdelningen i
samarbete med respektive affarsomrdden, enheter och stodfunktioner.

Konecranes utdvar inte aggressiv skatteplanering som syftar till att
artificiellt minska koncernens skattepliktiga inkomst genom att till
exempel utnyttja luckor i det internationella skattesystemets arkitektur
for att flytta vinster till platser med liten eller ingen ekonomisk aktivitet
eller beskattning. Koncernen foljer lagstiftningen och rattspraxisen vid
planeringen av koncernforetagens skattepliktiga vinst. V&ra uppgifter om
betalning av skatter 2019 har sammanstallts med hansyn till vasentlighet,
sekretess, affarsskal och kostnadseffektivitet. De uppgifter som
presenteras i denna rapport baseras pd information som samlats in fran
koncernens rapporteringssystem. Ytterligare information om skatter finns i
bokslutsdelen.

KONECGRANES
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Betald skatt

Ovriga operativa
skatter12 MEUR

23 %

Foretagsskatt
45 MEUR

71 %
Arbetsgivaravgifter
141 MEUR

Betald skatt omfattar alla skatter och avgifter av skattenatur som Konecranes
har betalat som egna skatter. Avgifter av skattenatur inkluderar bland annat
obligatoriska betalningar av sociala avgifter.

GRI INDEX
Uppburna skatter
Ovriga skatter
2 MEUR
30 %
Moms, GST och andra
liknande omsattnings-
relaterade skatter
(netto) 84 MEUR
69 %
Forskottsinnehdlining

192 MEUR

Insamlade skatter inkluderar skatter och avgifter av skattenatur som
Konecranes har samlat in & myndigheternas végnar, t.ex. moms och
liknande omsattningsbaserade skatter, I6neavgifter och andra skatter. Den
ekonomiska belastningen av sddana skatter hamnar i slutdndan hos koparen
eller slutkonsumenten.

Betald skatt per land, %

100

80
64
60
2 M

32 31

19 19

20 12 11

Ovriga operativa
skatter

Foretagsskatt Arbetsgivaravgifter

B Tyskland USA M Finland M Frankrike B Ovriga

Uppburna skatter per land, %

100 89 92

-50

-60 Moms, GST och andra Forskottsinneh&lining
liknande omsattningsre-
laterade skatter

Ovriga skatter

B Tyskland USA ™ Finland M Frankrike B Ovriga

I Finland erhdller Konecranes 8terbetalning pd mervérdesskatt p.g.a. sin betydande

forsaljning utomlands.
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ENGAGEMANG MED

INTRESSENTER

Vi lagger stor vikt vid offentlig rapportering och
kommunikation om hallbarhet och féretagsansvar.
F6rutom att vara ansvarsfulla maste vi dven

vara mottagliga fér samhallets snabbt skiftande
férvantningar. Vi fér regelbunden och nara dialog
med centrala intressenter for att forstd deras behov
och foérvantningar. Dessa intressenter inkluderar
anstallda, kunder, affarspartners och investerare.
Strategisk dialog hjélper oss sakerstélla att var
féretagsansvarsstrategi moter marknadens krav
och att informationen vi ger ut ar relevant och
transparent. Den respons vi samlar in via Voice
of Customer-enkater och kontinuerlig dialog med
intressenter &r avgorande ndr vi utvarderar var
foretagsansvarsstrategi.

KONECGRANES

Att engagera intressenterna i beslutsfattandet starker
véra relationer och garanterar att véra I6sningar
och tjanster ar relevanta. Dessutom hjdlper det
oss kommunicera vart engagemang och skapar
aven mojligheter att skapa gemensamt varde for
dem. Utéver huvudintressenterna har vi identifierat
andra intressentgrupper som blir allt viktigare fér
Konecranes. Dessa inkluderar bland annat lokala
samhallen och myndigheter, féreningar, universitet
och forskningsinstitut, fackfoéreningar, ideella
organisationer, kreditvarderingsinstitut, analytiker
och media.

Vi anvander Konecranes intrandt och andra
natbaserade verktyg for att samverka med interna

intressenter. Vi kommunicerar bredare med externa
grupper genom innehdll i kanaler som Konecranes.
com och genom sociala medier som Facebook,
Twitter och Instagram. Engagerandet av intressenter
fran olika delar av varlden forutsatter kommunikation
pé flera sprék, anvandning av olika kanaler och
utvecklande och uppratthéllande av pdgdende
diskussioner.

Samhillsengagemang

Konecranes har en 13ng tradition dér verksamheterna
och affarsenheterna sjalvstandigt engagerar sig
samhélleligt. Ar 2019 ordnade Konecranes-anstéllda
i USA en gemensam insamling fér hjalpbehdvande
efter att orkanen Dorian hade drabbat Bahamas

i september. I mars var det 6ppet hus pd var
anléggning i Wetter for att fira 200-8riga Demag.
Evenemanget samlade anstdllda, deras familjer och
grannar till anldggningen. Nu har vi ocksd satt igdng
program p& koncernnivad. I samband med julen 2019
gjorde vi en donation till Plan Internationals initiativ
for flickors utbildning, vilket stdmmer dverens

med vara mal for mangfald och inkludering. Medel
ur koncernens budget for samhallsengagemang
anvands ocksd for donationer till och samarbete med
universitet och forskningsinstitut. Detta gérs inom
teman som Konecranes har valt ut, med huvudfokus
pé var bransch och dess framtid. Dessa projekt
skulle vi inte géra inom ramen fér vér normala
FoU-samverkan. Ar 2019 donerade vi 80 000 euro
till Helsinki Centre for Data Science (HiDATA),

som drivs gemensamt av Helsingfors universitet

och Aalto-universitet. Datavetenskap &r ett nytt
tvarvetenskapligt omréde med fokus pd metodik for
utvinning av kunskap och insikter frdn data, vilket
bidrar till flera vetenskapsomrdden. Konecranes
donation mdjliggér anstallandet av en forskardoktor
inom spatiotemporal data-analys for tvd ar, som
inbegriper bland annat upptéckt och igenkanning av
objekt med sofistikerade maskininlarningsmetoder.
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Intressenter Amnen Kanaler Engagemangsfrekvens
Anstillda Sakerhetskultur och sdkra produkter Vi engagerar vara anstallda genom intern kommunikation (e-post, Kone- Varje vecka
Efterlevnad, etik och integritet cranes intranat, Yammer), arlig personaletsenkat (EES), e-larande, en
Anstadlldas utveckling och valbefinnande kanal och e-postadress for visselbldsning, interna teamméten och intern
Lika majligheter och mangfald utbildning och utveckling.
Kunder Efterlevnad, etik och integritet Kunderna har huvudsakligen kontakt med var férsaljningsavdelning, sina Frekvensen &r baserad pa kundens storlek
Den egna produktionens miljép&verkan key account managers och servicetekniker. Vi anvander dven enkater och  och behov. Kontakt tas minst en gdng om
Hallbart utbud Voice of Customer-responsverktyget efter varje leverans eller installa- dret.
Sakerhetskultur och sékra produkter tion. Dessutom svarar vi arligen pé ett stort antal forfragningar frén vara
Ansvarsfull leveranskedja intressenter.

Manskliga rattigheter

Aktieagare, investerare Efterlevnad, etik och integritet Vi har kontakt med aktiedgare och investerare genom tillstéliningar och ) )
Den egna produktionens miljop&verkan méten, bolagsstammor, deldrsrapporter, bérsmeddelanden, &rsredo- Regelb"undet genom offentlig rapportering
Hallbart utbud visningen och h&llbarhetsrapporteringen. Dessutom svarar vi p& fragor och méten.
Sakerhetskultur och sakra produkter fran investerare.
Anstalldas utveckling och valbefinnande
Affarspartners, leverantorer, Réttvis afférspraxis Vi har kontakt med leverantdrer genom upphandling, leverantors- Kontakt huvudsakligen genom korrespon-
underleverantorer Efterlevnad, etik och integritet utvérderingar och forhandlingar samt via var kontinuerliga avtalshan- dens via e-post vid behov och genom att
Den egna produktionens miljép&verkan tering. svara pé& forfragningar

Sakerhetskultur och sakra produkter
Ansvarsfull leveranskedja

KONECRANES Hallbarhetsrapport 2019 11
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HANTERING AV HALLBARHET

Vi a@r dvertygade om att gedigen och ansvarsfull
verksamhet skapar héllbar tillvaxt. Ansvarsfull
ledningspraxis innebar att ta ansvar for samhallen
dar vi ar verksamma eftersom de har forvantningar
p& oss. Konecranes uppférandekod beaktar
principerna for miljéledning, halsa och sakerhet,
lika mdjligheter, rattvisa anstallningsforfaranden
och icke-diskriminering, mangfald och inkludering,
korruptionsbekampning och rapportering av
orosmoment gallande etik och efterlevnad samt
anskaffning och inkdp. Vi har férbundit oss att
erbjuda sakra, hallbara och pélitliga I6sningar.
Dessutom arbetar vi for att minimera utslapp och
avfall. Vi stravar efter att kontinuerligt forbattra
véra produkter, processer och tjanster. Vi vill géra
vart engagemang till verklighet genom konkreta
dtgarder. Vart servicekoncept garanterar att den
hogklassiga prestandan i alla véra lyftutrustningar
kan uppratthdllas genom underhall. Detta maximerar
aven produktens livslangd.

Hallbarhetsarbetet &r inbyggt i vdra styrprocesser
pé flera nivaer. Arbetet leds av vart CR-team

och genom en CR-styrgrupp som samlas fyra
ganger om dret. Dessutom finns CR-teman och
CR-métare regelbundet pd agendan fér koncernens
ledningsgrupp samt arligen for styrelsens del.

Dessa Gvervakar vara framsteg och resultat. Vara
verksamheter och arbetssatt vagleds av Konecranes
uppférandekod och vara vérderingar och principer
for ekonomiskt, socialt och miljomassigt ansvar. Se
avsnittet Ansvarsfull affarspraxis fér mer information.

KONECGRANES

Hantering av héllbarhetsrisker

och -méjligheter

Vi beddmer och minskar foretagsansvarsrisker,

som bland annat galler manskliga rattigheter i
leveranskedjan, bristande efterlevnad, sakerhet och
klimatférandringen. Detta arbete omfattar dven

mer operativa frdgor, sdsom kemikalierelaterade
risker. Identifierade foretagsansvarsrisker hanteras
av flera olika koncernfunktioner. Vi utvarderar
centrala féretagsansvarsrisker arligen for att
sdkerstélla effektiva begransningsétgarder i hela
koncernen. Vi prioriterar riskerna genom att berdkna
sannolikheten for att de intraffar och storleken av
effekterna pa affarsverksamheten. Koncernens
riskhanteringsprinciper utgor ett ramverk for
riskhantering i hela Konecranes. Varje affarsomrdde
och enhet ansvarar for sin egen riskhantering. Detta
tillvagagangssatt garanterar basta majliga kunskap
om och erfarenhet av lokala forhdllanden samt
riskhanteringsatgérdernas relevans.

Vi fortsatter med inférandet av var uppférandekod
for leverantorer. Detta gor vi for att minska riskerna
i leverantorskedjorna. Uppforandekoden betonar
féretagsansvarskrav som vi forvantar oss att

tredje parter ska uppfylla. Konecranes genomfér
féretagsbesiktningar och bakgrundskontroller

av leverantérer och underleverantérer innan
affarsrelationen inleds.

Nar det galler kontroll av manskliga rattigheter tog
vi fram en atgéardsplan under 2019 och ska utféra
riskkartlaggningar under forsta delen av 2020.

HALLBARHETSTEMAN

GRI INDEX

Huvudpolicyer och -principer

Uppforandekod
o Satter standarden for ansvarsfull affarspraxis
» Manskliga rattigheter

Miljopolicy

« Ekoeffektiva l6sningar och tjanster for vara kunder

o Klimatdtgarder med externa mal

» Férebyggande och minimerande av skadliga utslapp i luft, vatten och mark

Global Compact-atagande
e Vi verkar enligt initiativets tio principer for att fylla de grundlaggande kraven
gallande méanskliga rattigheter, arbetsvillkor, miljé och korruptionsbekampning.

Sakerhetspolicy

o Alltid sakert beteende

* Nolltolerans mot osdkra arbetssatt och brott mot sakerhetsreglerna
» Kontinuerlig férbattring av sakerhetskulturen och resultaten

Uppforandekoden for leverantorer
o Satter standarden for ansvarsfull verksamhet som férvantas av leverantérerna

Mdngfalds- och inkluderingspolicy
¢ Jamnare konsfordelning

Antikorruptionspolicy
» Motarbetande av korruption i alla dess former inklusive utpressning och mutor

Respekt pé arbetsplatsen

* Respektera och uppskatta personalen genom lika arbetsmaojligheter
o Utveckla en arbetsplats fri frdn diskriminering och trakasserier

Hallbarhetsrapport 2019
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Identifieringen av risker hjdlper oss att fokusera
véra &tgérder pa de mest kritiska processerna,
funktionerna och/eller geografiska omrédena.

Ar 2019 genomforde vi en koncerndvergripande
riskbedémning av efterlevnad och etik genom
intervjuer med 6ver 200 anstallda fr&n olika lander
och affarsenheter.

Extrema vaderférhdllanden till f6ljd av klimat-
forandringen péverkar vr leverantors- och
logistikkedja. Ar 2019 genomfdrde vi en analys av
klimatriskscenarier. Analysen ger oss battre insikt
om klimatférandringen och dess fysiska risker,
overgangsrisker och relaterade marknadsrisker for
bolaget. Arbetet kommer att fortsatta p& hogsta
ledningsniva 2020 och en riskbedémning pé
affarsomrddesnivd gérs under dret. For att minska
potentiella 6vergdngsrisker deltar vi aktivt i relevanta
industriorganisationer och foljer utvecklingen av den
klimatrelaterade lagstiftningen pd nationell, EU- och
internationell niva. Gallande fysiska risker som till
exempel stigande havsnivder har vi gjort ett antal
bedémningar av naturrelaterade risker tillsammans
med vart férsakringsbolag. Detta har vi gjort for att
forstd de faktiska riskerna och deras sannolikhet och
tidsskala. Mer information om detta finns i var NFI-
rapport i den finansiella 6versikten.

Allt stréngare miljolagstiftning och 6kad efterfrdgan
pd koldioxidsndla produkter innebar kostnadsrisker
for var verksamhet. Vi ser emellertid detta ocksd
som en affarsmajlighet eftersom vara produkter

och Idsningar kan hjalpa kunderna att uppfylla
strangare regler och krav. Standigt 6kande

bransle- och energiskatter samt regleringar skapar
mdjligheter for oss, sarskilt i traditionellt dieseldrivna
produktsegment. Detta eftersom vi redan har
energieffektiva produkter och l6sningar som drivs

KONECGRANES

HALLBARHET PA KONECRANES HALLBARHETSTEMAN

med alternativa kraftkallor. Merparten av véra
I6sningar i olika produktkategorier ar utformade
for att passa b&de nuvarande och kommande
effektivitetsstandarder. Bland annat erbjuder vi
hybrider och elektriska alternativ till traditionella
dieselkranar och energisparfunktioner som
regenerativ bromsning, vilka hjalper kunderna att
minska sina utslapp. Aven férebyggande underhéll
stéder utslappsminskningar. Lagstiftning, frivilliga
dtaganden och marknadsférandringar kommer att
skapa mdjligheter for oss att 6ka omsattningen
frén vart hallbara utbud och underhdll av befintliga
kranar.

Vi bedémer miljorisker mer detaljerat inom véra
miljéledningssystem, dér varje enhet ansvarar for
att utvardera, prioritera och minska sina risker.
Miljériskbedémningar och avhjdlpande tgarder sker
p& lokal nivd baserat pd miljomassiga aspekter och
effekter. Miljoolyckor och sakerhetstillbud rapporteras
genom vart globala HSE-rapporteringsverktyg for
hélsa, sakerhet och miljé. Grundorsaker utreds och
korrigerande atgarder genomfors utgéende frén
detta. En liknande process anvands fér halso- och
sakerhetsrisker.

GRI INDEX

Hallbarhetsrapport 2019
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HALLBARHETSTEMAN

Ar 2019 definierade vi vara viktigaste
foretagsansvarsteman. Genom denna

process identifierade vi de mest relevanta
foretagsansvarsamnena for Konecranes, som
aven uppfyller vara intressenters hogt stallda
forvantningar. Dessa héllbarhetsémnen utgor
grunden for var foretagsansvarsstrategi och vi har
angett dem som hérnstenar i vart ansvarsarbete.
Vi har uppstallt tydliga mal for varje omrade.

KONECRANES Hallbarhetsrapport 2019 14
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HALLBART UTBUD

OCH CIRKULARITET

Intresset for hyrtjanster och produkter som en tjanst
vaxer. Dessutom véxer efterfrdgan pd koldioxidsnéla
produkter, vilket visar att marknaden soker nya
kostnadseffektiva och héllbara verksamhetssatt.
Konecranes vill skapa en storre forandring genom
ett hallbart och innovativt utbud som utnyttjar
potentialen i cirkularitet och digitalisering.

Detta g6r vi genom nya koncept och lésningar samt
ett digitaltjanstekosystem som sténdigt utvecklas
och expanderas. Vi planerar véra produkter utifrén
hela livscykeln, eftersom merparten av en produkts
miljépdverkan avgors av hur den &r planerad.

Var produktplanering féljer principerna fér smart
design med fokus pa reparerbarhet, héllbarhet

och materialval. I val av material fokuserar vi pd
mojligheter till dtervinning och energieffektivitet.
Forutom livscykelténkande &r vara ledstjarnor i
produktplaneringen anvandbarhet, ekoeffektivitet
och sékerhet. Vi kan dven erbjuda innovativa
energialternativ sdsom hybrid- och batteriteknik
och andra energisparlésningar sdsom regenerativ
bromsning. Eftersom produkternas livscykel kan

bli flera decennier I&ng I6nar det sig for kunden

KONECGRANES

att investera i datadriven, eko- och resurseffektiv
utrustning. Detta gor att utrustningen behaller sitt
varde langre och minskar dven verksamhetens
miljépaverkan och kostnader.

Ar 2019:

 Fortsatte vi arbetet for att integrera cirkularitet i
interna nyckelprocesser

¢ Ordnade vi interna workshoppar och utbildningar
om den cirkuldra ekonomin

 P&borjade vi arbetet for att skapa en fardplan for
den cirkuldra ekonomin

Mélet med den cirkuldra ekonomin &r att maximera
produkternas livscykelvérde. Detta &r ocksd
Konecranes strategiska mal. Avsevérda besparingar
kan uppnds genom hyra, reparation, modernisering
och &teranvandning av véra produkter. Véra
produkter kan moderniseras, eftermonteras och
dteranvandas flera ganger under livscykeln. Detta
forlanger produktens livslangd och till slut kan den
dtervinnas. Vi reparerar och dtervinner komponenter
och séljer begagnad utrustning som genomgatt

full service. Modernisering ger 6kad sakerhet,
produktivitet, tillforlitlighet och anvandbarhet.
Dessutom minskar det pa behovet av reparationer
och oplanerat underhdll. Serviceverksamheten
framjar en cirkuldr ekonomi genom att forlanga
produkternas livsldngd med prediktivt underhall,
ombyggnad, modernisering och eftermontering.
Moderniseringar och eftermonteringar 6kar ocksd
utrustningens energieffektivitet och prestanda.
Detta eftersom en betydande mangd rdmaterial
sparas, utslappen i logistiken minskar och
energiférbrukningen i tillverkningsprocessen
reduceras.

Cirkularekonomiska processer hjalper oss att héja
den egna resurs- och energieffektiviteten samtidigt
som kundens miljéavtryck minskas. Vi har ett stort
servicendt som anvander moderna tekniska lésningar
for att ta vara p& unika mojligheter i den cirkulara
ekonomin pd ett satt som gynnar kunderna. Vi har
hela vardekedjan (design, tillverkning, servicedata)

i egna hander, vilket gor det méjligt for oss att
paverka den i sin helhet.

Héllbarhetsrapport 2019 15
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Teknik som framjar cirkularitet

Ett av véra strategiska initiativ &r att utnyttja
mojligheterna med industriellt internet till att
ytterligare forbattra vara produkter och tjanster. Vi
erbjuder avancerade digitala verktyg som forbattrar
utrustningens produktivitet, reparerbarhet och
livslangd. Vara betydande investeringar i digitala
I6sningar och den senaste tekniken stoder cirkularitet
direkt, bland annat genom att mojliggéra prediktivt
underhdll. Syftet med prediktivt underhdll &r att f& ut
mer véarde fran produkterna och samtidigt frankoppla
vardeskapandet frén resursforbrukningen. Prediktivt
underhall innebér dvervakande av utrustningens
skick, avancerade inspektioner och dataanalyser.
Detta gors for att forutse fel pd komponenter eller
utrustning.

Med prediktiva underhdllstjanster hjalper vi kunderna
att fa ut maximalt livscykelvérde av sina produkter.
Uppkopplade enheter och natplattformar producerar
data om komponenternas status i realtid. Vetskapen
om nar komponenter ska underhéllas, ersattas

eller repareras framjar smartare resursutnyttjande
och forlanger produktens livslangd. Med

prediktivt underhdll kan man undvika oplanerade
servicetimmar och hélla utrustningens prestanda

p& hogsta majliga niva, vilket forlanger produktens
livslangd.

Véra insatser for framja cirkularitet inkluderar bland
annat:

HALLBARHET PA KONECRANES

. Smart design. Vi utvecklar vara

nyckelproduktkomponenter internt, bérjandes frén

konstruktion och val av material. Vi anvander konceptet

Design for Environment (DfE) i produktutvecklingen,
som bland annat beaktar modularitet, hdllbarhet,
komponenternas reparerbarhet och méjligheterna till
att &tervinna produkterna. Genom att standigt soka
nya kombinationer av rématerial och komponenter,
utveckla smarta funktioner och hitta satt att férbattra
energieffektiviteten kan vi minska miljépaverkan under
véra produkters livscykler.

. Livscykelférlangning. Vara produkter kan ombyggas

och moderniseras for att férldnga den redan 1&dnga
livslangden. Vi reparerar och dtervinner komponenter
och séljer begagnad utrustning som genomgétt full
service. Vi ar dvertygade om att vi kan leverera hogsta
majliga livscykelvarde till véra kunder genom Lifecycle
Care, som ar vart heltdckande och systematiska
koncept for underhdll. Vart stora utbud av service och
reservdelar och systematiska tillvdgagangssatt for

underhall stdds av digitala verktyg. Verktygen ger insyn

och information i realtid. Fjarrévervakningssystemet
TRUCONNECT® hjalper férutse fel p& utrustningen
och maximerar drifttiden, vilket férlanger tiden som
produkten kan hallas i anvandning. Vi uppmuntrar till
dterutnyttjande av anvand utrustning.

. Produkt som tjanst. Vi hyr ut kranar i

den lagre och medelhdga kapacitetsklassen.
Uthyrningstjansten inkluderar omfattande service och
forebyggande underhall, vilket ger kunderna flexibla
produktionsméjligheter till en fast m&nadskostnad.

HALLBARHETSTEMAN

GRI INDEX

Lifecycle Care

Prediktivt underhdll i Konecranes Lifecycle Care-program optimerar
underhdlisétgarderna ytterligare och minskar den oplanerade stopptiden.
Dessutom forbattras utrustningens sakerhet, produktivitet och
livscykelvarde. Behovet av att forflytta saker och personer minskar da
realtidsdata anvands for att férutse underhélisbehoven. Fjarrovervakning
anvands for att samla in data om utrustningens skick och anvandning.

Dessa sammankopplas sedan med inspektions- och underhdlisdata,
vilket ger en helhetsbild och omfattande analys av utrustningens skick,
underhall och drift. Kunderna fér tydliga fordelar av att investera i hallbar
utrustning som kan repareras och moderniseras. Dessutom skapar den
Okade drifttiden varde i produktionen.

FN:s mal for

Fardplan for cirkular ekonomi fére utgdngen av 2020 Rapporteras fr&n och med rapporten 2021 13,12

KONECGRANES
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AR 2019

KLIMATATGARDER
OCH RESURSEFFEK-

TIVITET

Vi har atagit oss att erbjuda vara kunder ekoeffektiva
I6sningar och tjanster samtidigt som vi forebygger
och minimerar skadliga utslapp i luft, vatten och
mark. Under vdra produkters livscykler kommer de
storsta effekterna fran energiférbrukningen under
produktanvandningsfasen och fran produktionen av
rdmaterial och komponenter. Véra dtaganden kring
miljéansvar aterfinns i var uppforandekod och i vér
miljépolicy, som anger principerna for hantering

av miljépaverkan frdn Konecranes anldggningar,
produkter och tjanster. Dessutom ar vi undertecknare
av FN:s Global Compact och dess tio principer.

En av dessa principer understryker behovet av en
forsiktighetsprincip i frdga om miljdutmaningar. Vi
verkstaller detta genom att granska alla effekter som
vér verksamhet kan ha.

For att kontinuerligt forbattra var prestanda har vi
som mal att alla vara tillverkningsanlaggningar ska
vara ISO 14001:2015-certifierade fore utgangen

av 2020. For narvarande har 72 procent av vara
fabriker ett miljoledningssystem enligt ISO 14001.
Miljéledningssystemet innebar kontinuerlig utveckling

KONECGRANES

och faststéllande av drliga, lokala mal. Vi faster aven
sarskild vikt vid att anvanda effektiv logistik och
férpackning. Dessutom minimerar vi mangden avfall
och 3tervinner s& mycket som mdjligt. MiljGolyckor
och -observationer rapporteras genom vart globala
HSE-rapporteringssystem. Grundorsaker utreds och
korrigerande dtgarder genomfors utgdende frén
detta. I var stravan efter kontinuerlig forbattring
anvander vi ocksd Konecranes HSE-verktyg for

att forebygga risker och for att skapa resultat i
varldsklass. Konecranes HSE-verktyg for kemisk
hantering och avfallshantering anvands globalt och
faststaller miniminivn fér miljéledningen.

Vi stravar efter att minska miljépaverkan i bade

vér egen verksamhet och leveranskedjan. Vi
minskar vart koldioxidavtryck genom att stélla

upp energieffektivitets- och utslappsmal for bade
service och tillverkning. Vart mal ar att minska
energiintensiteten (MWh/omsattning) med 25 %
under 2017-2025. Detta gor vi genom att stélla upp
ambitiosa energieffektivitetsmal for véra service-
och produktionsanldggningar. Konecranes har aven

ingdtt frivilliga energieffektivitetsavtal. Ar 2019 hade
energiintensiteten minskat 16 % jamfort med &r
2017.

Vért klimatarbete fokuserar pd energieffektivitet

och utslappsminskningar. Dessutom utfor vi allt mer
ingdende undersdkningar om hur vi som féretag
paverkas av klimatférandringen. Vart mal &r att
minska utsléppsintensiteten (tCO,e)/omséttning)
med 50 % under 2017-2025. En aspekt av detta

ar att minska servicefordonens bransleférbrukning
och utsldpp. Vi har ocksé férbundit oss till att driva
véra fabriker med 100 % fornybar elektricitet senast
2025.

Ar 2019 minskade vi v8ra utslapp 22 % jamfort med
2017. 26 % av all elektricitet som anvandes var
fornybar. Vi har fatt ett erkdnnande pd B-nivd av CDP
(Carbon Disclosure Project) for var klimatrapport.
Detta placerar oss dver det regionala genomsnittet
(C) for Europa.

Hallbarhetsrapport 2019
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Miljoéindikatorer 2019
Ar 2019 genomforde vi en analys av

. . . " L 2019 2018 2017
klimatriskscenarier. Analysen ger oss battre insikt
. - . . . Total ifo kni MWh 4
om klimatférandringen och dess fysiska risker, otal energifdrbrukning (MWh) 297 500 309 900 334 600
.. &nasrisker och relaterade marknadsrisker Bransleforbrukning? (MWh) 143 000 151 000 164 600
°_Yer9 g . Forbrukning av naturgas och gasol (MWh) 77 900 74 100 75 600
for bolaget. Arbetet kommer att fortsétta pd Elf6rbrukning (MWh) 63 500 20 100 79 800
hogsta ledningsnivé 2020 och riskbedémningar Fjarrvarmeférbrukning (MWh) 13 100 14 700 14 600
pé affarsomrédesnivd gors under &ret. Vi ser Total energifrbrukning/omséttning (MWh/ME) 89 98 107
dven klimatrelaterade majligheter via vart fokus Andel férnybar energi (%)? 8 % 8% 7%
pd ekoeffektiva I6sningar och vart servicekoncept Andel forybar electricitet (%)? A5t 24 % 20 %
o pae . . . 8)
som forlanger produkternas livscykler. Vi erbjuder I\K’Ie:ta"a\'fa" (ton) h tra® (ton) 1§ ;gg 1: 388 1; ggg
. . . . . artong, papper och tra on
till exempel hybrider och elektriska alternativ till - 2. PIpP -
L. . . . Farligt avfall och elektronik- och elavfall® (ton) 2200 1 600 2 000
traditionella dieselkranar och energisparfunktioner -
som regenerativ bromsning, vilket hjalper kunderna Ovrigt avfall™® (ton) 2300 2000 3 100
. gk ) I sg' Jalp ick Totala utslapp® (tCO,e) 82 600 89 000 100 200
att minska sina utslapp. Se rapporten om icke- Scope 1, direkta utslapp? (tCO.€) 52 700 54 000 57 700
finansiell information fér mer information. ccone 2. indirekta Utslénn (CO.cH Lagesbaserad metod 26 400 31300 38 000
pe & PP Marknadsbaserad metod 29 900 35 000 42 500
For att mota kundernas 6kande behov av Scope 3, flygresor (tCO,e)” 10 800 10 700 10 000
koldioxidsndla produkter berdknar vi vdra produkters Totala utslédpp® /omséttning (tCO,e/M€) 25 28 32
P . a 3pp? i
energiférbrukning och CO,-utslapp. Resultaten Totala ”tsf'aip kper e"hit energi (tCO,¢/MWh) Ui 0,29 0,30
.. . . Vattenfo i 194 400 244 944 257 200
beddms kritiskt med hjalp av en tredje part som attenfrbrukning (m”)
en del av Vé ra miljédeklarationer. Férebyggande Siffrorna visar véra tillverkningsstallen, utom brénsleférbrukningen (som ocksd omfattar i Scope 2 berdknas enligt kravet om dubbel rapportering i GHG-protokollets riktlinjer for
A = H H servicefordonsparken), och utsléppssiffran for Scope 3, som enbart visar utslappen fran Scope 2: lagesbaserad och marknadsbaserad metod. Konecranes Finland Oy erhéll RES-GO
underhéll StOd_er kunderr‘!as utslgppsmlnsknll.ngar affarsresor. 1 MWh = 3,6 GJ. MEUR = miljoner euro. Tabellen omfattar alla slag av anvénd ursprungsgarantier (Renewable Energy Sources — Guarantee of Origin) for elektricitet enligt EECS
genom att Optlmera serviceteknikernas besok med energi. Potentiella férnybara andelar beaktas inte i frdga om brénslen. (European Energy Certificate System). Ursprungsgarantierna géllde 15 877 MWh elférbrukning &r
ie L. . . . b Bransleforbrukningen omfattar diesel och bensin. 2019. Produktionsmetod: finsk bioenergi
hJalp av data och fJarroverva kmng- Modernlserlngar 2 Méngd fornybar energi delat med total méngd forbrukad energi. 7 Scope 3 omfattar endast utslapp frn affarsresor.
H H indi = 3 Mangd fornybar elektricitet delat med total mangd forbrukad elektricitet. 8 Avfallsstrémmar riktas till 8tervinning.
kan .r_mns_i.(_a_ de direkta OCh indirekta UtS|apP_en' 9 Totala utslapp omfattar Scope 1 och Scope 2 (marknadsbaserad metod). CO,, CH4 och N20 9 Hanteringen av avfallsstrommen uppdelad i 8tervinning, forbrénning och andra lampliga
Det ar mo_]Ilgt att undvika en betydande mangd omfattas. GWP: 2014 IPCC Fifth Assessment Report. Scope 3 omfattas inte i siffrorna for de behandlingssitt beroende p& plats.
.. .. . a1 . totala utslappen, eftersom insamlingen av omfattande data fér Scope 3 fortfarande p&gar 10 Qvrigt avfall omfattar plast, organiskt avfall, blandat avfall och energiavfall. Hanteringen av
k0|d|0X|dUtS|aPP om bEﬁnthga stélkonstruktloner 5 Scope 1 omfattar utslapp frén forbrukningen av bransle, naturgas och gasol. avfallsstrommen uppdelad i 8tervinning, forbrénning, kompostering och deponi beroende pé plats.

forbattras och inspekteras i stallet for att ersattas 6 Scope 2 omfattar utslapp fran férbrukningen av el och fjarrvérme. De indirekta utsldppen

Mal 2015-2019 FN:s mal for

hallbar utveckling

ISO 14001-certifierat miljoledningssystem i alla fabriker fére utgéngen av 2020 ISO 14001:2015-certifierat miljoledningssystem i 72 % av véra tillverkningsanléggningar 12,13

Energiintensiteten minskar med 25 % (MWh/omsattning) i egna fabriker och Energiintensiteten (MWh/omséattning) minskade med 16 % frén jamforelsedret 2017 12, 13
serviceverksamheter fére utgéngen av 2025 (jamforelsedr 2017)

Utslappsintensiteten minskar med 50 % (tCO,e/omsattning) i egna fabriker och Utslappsintensiteten (tCO,e/omséttning) minskade med 22 % frén jémforelsedret 2017 12,13
serviceverksamheter fére utgdngen av 2025 (jamforelsedr 2017)

Fére utgéngen av 2025 ska alla vara fabriker drivas med 100 % fornybar el 26 % av elen i fabrikerna kommer frén férnybara kéllor 7,12, 13
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SAKRA PRODUKTER

OCH ARBETSPLATSER

Sakerhet &r en central del av vér verksamhet och vi
skapar konkurrensfordelar genom att prioritera det
inom all var verksamhet. Sakerhetsarbetet bérjar med
véra egna anstéllda men strécker sig bortom féretaget
och omfattar bland annat vart produktutbud, vara
leverantorer och underleverantdrer samt alla vi arbetar
med.

Med hjélp av véra produkter, l6sningar och tjanster kan
kunderna inte bara 6ka sakerheten utan aven forbattra
effektiviteten och produktiviteten i sin verksamhet.
Sakerheten ar avgorande i allt vi gor. Vart dvergripande
tillvdgagdngssatt och engagemang for sakerheten
beskrivs i halso- och sakerhetspolicyn, som vi gor till
verklighet via véra sakerhetsledningsverktyg och globala
foérfaranden.

Viktigaste sakerhetsatgarder 2019

Ar 2019 kartlade vi koncernens sikerhetsatgarder
och identifierade tre hérnstenar fér framgéng:
Beteenden som raddar liv, karnprocesser och
certifierade ledningssystem. Det viktigaste initiativet
var lanseringen av Beteenden som raddar liv genom
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en foretagsdvergripande kommunikationskampanj.
Kampanjen framjar allmant medvetande om

sakerhet och kommunicerar de forvantade
sakerhetsbeteendena inom atta hogriskomraden.
Kampanjen fortsatter 2020 med foretagsévergripande
temamanader for varje beteende.

Vi fortsatte certifieringen av verksamheter enligt
OHSAS 18001 och ISO 45001-standarderna for
ledningssystem. Vid utgdngen av 2019 var

71 % av alla tillverkningsenheter certifierade enligt
OHSAS 18001 och ISO 45001. Arbetet mot malet
att fa alla tillverkningsenheter OHSAS 18001 och
ISO 45001-certifierade fortsatter i enlighet med
affarsomradenas planer.

Minskning av sdkerhetsrisker

Det finns avsevarda arbetshdlso- och sdkerhetsrisker

i materialhanteringsbranschen. Vart mél ar att
erbjuda produkter och tjanster som gor kundernas
materialfléden effektiva och sakra. Vart utbud
omfattar tekniskt avancerad utrustning med innovativa
sakerhetsfunktioner och effektivt forebyggande

och prediktivt underhll som haller utrustningen i
gott skick under hela dess livslangd. Vi féljer upp
produktsakerheten genom processen for hantering
av produktéverensstammelse (AIR). Vi rapporterar
och utreder héndelser som till exempel tappad last.
Vara produkter och tjanster utformas och levereras
globalt och AIR-processen hjdlper oss sakerstdlla att
de uppfyller alla tillampliga sakerhetskrav i alla faser
av livscykeln.

De mest betydande sakerhetsriskerna i vara egna
verksamheter &r forknippade med fabriksarbete,
fordonsincidenter, kran- och utrustningsinstallationer
samt serviceverksamhet, dar vara teknikers
arbetsforhdllanden varierar mellan olika uppdrag.
Alla Konecranes-anstéllda har fatt andamalsenlig
utbildning for att kunna utféra sina uppgifter pé ett
sakert och korrekt satt. Inga uppgifter &r sa viktiga
och inga tjanster sd bradskande att de inte kan
utforas sakert och korrekt.
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Sakerhetsprestanda

Vi har anvant olycksfallsfrekvensen LTA1 som

var nyckelindikator for sakerheten. LTA1 anger
antalet olyckor som lett till frénvaro per en miljon
arbetstimmar. Indikatorn omfattar vara egna
anstédllda som arbetar i vara lokaler och pé kunders
anlaggningar. Vi rapporterar ocksa och féljer upp
underleverantorsolyckor via vart rapporteringssystem,
men dessa ing&r inte i var olycksfallsfrekvens. Ar 2020
infor Konecranes Total Recordable Incident (TRI), som
mater helheten av olyckor, som huvudsaklig indikator
for olycksfallsfrekvensen. TRI inkluderar ocksd skador
som kraver medicinsk behandling, dven da de inte
leder till frdnvaro. Malet &r att uppnd en TRI-frekvens
under tre senast 2025. Vi arbetar for att uppné dessa
malsattningar genom strategiska, koncernledda
program och affarsenhetsspecifika initiativ. Vi foljer
upp olyckor, tillbud, faror och observationer via
ledningssystem, rapporteringssystemet HSE och
ledningssystemet for produktdverensstammelse AIR
samt genom kundrespons.

Var sékerhetsprestanda under 2019 uppvisade
3terigen en betydande forbattring pd &rsbasis. Arets
LTA1-frekvens var 4,8 (5,3), en forbattring pd 9,4
% procent jamfort med 2018. Vi fokuserade fortsatt
pé att ldra av olyckorna genom 6kad betoning av
utredningar och korrigerande atgarder. Detta stods
delvis av inférandet av vart HSE-rapporteringssystem.
Med hjalp av systemet kan vi battre folja upp
kvaliteten pd olycksutredningarna och slutférandet
av korrigerande atgarder. Med systemet kan vi

dven klassificera de korrigerande dtgarderna enligt
kontrollhierarkin. De huvudsakliga skadetyperna

var yttre skador sdsom bldmérken och skrapsér (34
%), 6ppna sar (23 %) och vrickningar/strackningar
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(23 %). Skadorna intréffade oftast da personer

var i rorelse (19 %), arbetade med handverktyg

(17 %) eller hanterade material manuellt (12 %).
84,7 % av alla korrigerande atgarder forverkligades
framgdngsrikt ar 2019. Under 2019 fokuserade vi
fortsatt p& rapporteringen och uppféljningen av
faktiska och potentiella SIF-incidenter (Serious
Injury and Fatality). Vi undersdkte dven mindre
allvarliga olyckor eller tillbud med rimlig potential

att orsaka allvarliga skador eller dodsfall. Detta
involverade rapportering av potentiella SIF-incidenter
och ordnandet av incidentspecifika granskningar.
Detta gjordes for att kontrollera utredningarnas
kvalitet och korrigerande &tgardernas effektivitet.

Vi kategoriserade den faktiska och potentiella SIF-
exponeringen pé basis av dess orsaker. Detta gjorde
vi for att f& battre insikt om vdra vanligaste faror och
for att kunna inrikta vara dtgarder enligt det.

Under 2019 férolyckades ingen Konecranes-

anstalld. Tyvarr hade vi en fallolycka med dddlig
utgdng som involverade en underleverantor i vér
kraninstallationsverksamhet i Indien. Totalt hade vi

17 SIF-skador bland egna anstéllda. Sammantaget
minskade SIF-potentialen med 17 % frén 2018 och
det totala antalet rapporterade olyckor eller tillbud
minskade till 71 jamfort med 86 i fjol. Huvudorsakerna
till SIF-exponeringen var arbete i eldlinjen (27 %), fall
fran hog hojd (23 %) och att bli kldamd av utrustning
(16 %).

Rapporteringen av tillbud och sékerhetsobservationer
Okade markant 2019. Totalt rapporterades 1 458
tillbud och 18 998 observationer. Det fanns en
betydande skillnad i rapporteringsnivderna mellan
olika enheter. Darfor kommer vi fortsatta framja
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registrerandet av tillbud och observationer. Dessutom
arbetar vi for att sakerstalla att dtgarder vidtas utifran
rapporterna. Vara framsta insatser &r 2020 kommer att
gélla forbattrandet av olycksutredningen och kvaliteten
pé korrigerande &tgarder, framjandet av tillbuds- och
observationsrapportering och uppfljning av faktiska
och potentiella SIF-incidenter. Sdkerhetsprestandan
Overvakas och diskuteras regelbundet vid lednings-
gruppens ménadsmdéten och vid styrelseméten.

Framgdngar inom sakerhet

Under 2019 fick Konecranes UK en Gold Award-status for fjdrde
dret i rad av Royal Society for the Prevention of Accidents. Utmar-
kelsen &r ett valfortjant erkdnnande av det brittiska teamets sys-
tematiska sakerhetsarbete. Ett exempel pd detta &r att man har
certifierat ledningssystemet enligt den nya ISO45001-standarden
som en av de forsta enheterna inom Konecranes.

I Finland uppnddde service-enheten i Kouvola 10 &r i stréck utan
skadefall. Lahtisenheten uppnddde samma resultat under 2018.
Bdda milstolparna ar ett bevis p& det engagerade sakerhetsarbete
som bedrivs i Finland for att se till att alla kan komma hem sakert
varje dag.
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Sdkerhetsdata
2019 2018 2017 * LTAL = antal on<_:_ksfaII /gjorda arbgtstimmar *1 0(_]0 000 timmar. Indikatorn
omfattar vdra anstéllda som arbetar i véra egna och i kundernas utrymmen.
Olycksfallsfrekvens (LTA1) Konecranes totalt 4,8 53 7,6 Vi rapporterar och féljer upp &ven underleverantérers incidenter i vart
Dédsfall Konecranes totalt 0 0 0 rapporteingsystem, men dessa inkluderas inte i var olycksfallsfrekvens.
FN:s mal for

Olycksfallsfrekvensen (LTA1) mindre an LTA1 for hela foretaget ar 4,8. Flera koncerndvergripande TRI < 3 vid utgéngen av 2025. 3

tre vid utgdngen av 2020. Malet &r en initiativ togs for att forbattra sakerheten.

olycksfri arbetsplats.

Betydande minskning i allvarliga olyckor Antalet incidenter med allvarlig skada och/ eller dodlighet (SIF) totalt 71 (86). 20 % minskning av SIF-exponeringen for egna 3

och noll dédsfall. Potentiella SIF-incidenter minskade med 17 % jamfort med 2018. Ett dodsfall och underleverantorers anstallda p& arsbasis fore

hos en underleverantér 2019. Battre rapportering av tillbud med SIF-potential, utgéngen av 2025.
vilket bidrog till att férebygga faktiska SIF-incidenter.

Alla fabriker certifierade enligt OHSAS Certifierade OHSAS 18001/ISO 45001:2018-ledningssystem i 71 % av Certifierade system for arbetshélsa och sdkerhet ISO 3,12

18001/ISO 45001:2018 fére utgdngen av fabrikerna. 45001: For fabriker fére utgdngen av 2021

2020. For service fére utgédngen av 2022
For frontlinjen fore utgdngen av 2023

Uppfdljning, dvervakning och hantering Forbattrad sakerhetsinduktion for leverantdrer och béttre dvervakning Inget specifikt koncernmal har uppstallts fr.o.m. 3,12

av underleverantdrssakerheten forbattras. av deras framsteg lokalt. Underleverantorer far sakerhetsutbildning om 2020.

Alla underleverantérer far tillracklig Konecranes anldggningar och krav innan arbetet pdborjas. Olika metoder fran

sakerhetsutbildning om Konecranes klassrumsutbildning till natverktyg.

anlaggningar och krav innan arbetet

péborjas.
Arliga sakerhetsobservationer senast 2025: 3

5 per person.
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MANGFALDIG, INKLU-
DERANDE OCH ENGAGE-

RANDE ARBETSPLATS

Vért mél &r att skapa en méngfaldig och inkluderande
arbetsplats som bygger p& samhérighet. Vi vill g&

i braschen for att undanrdgja traditionella hinder i

den tunga tillverkningsindustrin och stravar efter att
utveckla ett méngfaldigt foretag for alla generationer
som valkomnar alla olika bakgrunder. M&ngfalden av
talanger ska bli en tillgdng for var tillvaxt. Inkludering
innebar att vi valkomnar och utnyttjar véra olikheter
och att vi skapar en arbetsplats dar alla kan vara

sig sjélva och kanna sig uppskattade. Mangfald i
frdga om kon, 3lder, kultur och utbildningsbakgrund
uppmuntrar till innovation och exceptionellt

goda resultat. Detta skapar dven utomordentlig
kundservice. Vi ser mangsidiga fardigheter som en
viktig drivkraft for kreativitet och vardeskapande. I
slutdndan leder det ocks3 till team som uppndr battre
resultat.

Ar 2019 faststallde vi mangfald och inkludering som
ett strategiskt utvecklingsomrdde och skapade en
mangfalds- och inkluderingspolicy. I bérjan av 2019
inférde vi den globala rollen Chief Diversity and
Inclusion Officer for att 6ka medvetenheten och driva
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relevanta dtgarder. Vi skapade en inkluderings- och
mangfaldsstrategi baserad pa en tredrig fardplan.
Ar 2019:

« Utvecklade vi var data-analytik och gjorde
en nulagesanalys om var organisationskultur
genom en studie utford av Aalto-universitetet.
Studien hjalpte oss att prioritera dtgérderna och
utvecklingsomrddena.

e Fornyade vi vra personalrelaterade processer.
Detta gjordes for att sakerstdlla att vara
jamlikhetsprinciper efterlevs. Vi faste sarskild
uppmérksamhet pé rekryteringsforfaranden,
larande och utveckling samt talang- och
karriarutveckling.

¢ Utformade och lanserade vi en natbaserad kurs om
mangfald, inkludering och omedvetna férdomar
for linjechefer och den vidare organisationen.
Dessutom etablerade vi en intern plattform
for delning av idéer som framjar mé&ngfald och
inkludering. Vi ordnade &ven tva utbildningar om
omedvetna fordomar, den forsta vid var konferens
for de 200 hégsta cheferna, och den andra utférdes

mer detaljerat vid en ledarskapsutbildning fér de
50 hdgsta cheferna hosten 2019.

 Framfor allt holl vi dialogen igéng genom manga
evenemang, diskussioner (till exempel pa den
internationella kulturdagen) och Iaromdjligheter
kring kulturskillnader. Detta gjorde vi for att framja
mangfalden inom Konecranes och for att inspirera
de anstallda.

Alla dessa &tgarder siktar pé att bidra till uppfyllelsen
av mélet om minst 25 % kvinnlig representation i
verkstallande ledningsgrupper. I slutet av 2019 var
andelen 22 %. Andelen kvinnor i hela personalen
var vid 8rets utgang 16,3 % jamfort med 15,4 %
2018. Vi vill dven pdskynda mangfaldsutvecklingen

i ledande befattningar och darfor lanserade vi ett
initiativ dar medlemmar i koncernens ledningsgrupp
och andra chefer i hdgre befattning ar mentorer for
kvinnliga adepter.

Mangfalden av nationaliteter har 6kat i vart foretag:

vi har nu 96 nationaliteter pd Konecranes jamfort
med 92 i slutet av 2018. Kulturell mangfald ger

Hallbarhetsrapport 2019 22



AR 2019

HALLBARHET PA KONECRANES HALLBARHETSTEMAN

oss kontinuerliga laromgjligheter och berikar

véra erfarenheter. Om personalstyrkan saknar
mangfald saknas &dven de varierade perspektiv

och tankesatt som skapas av olikheter i dlder,
etnicitet, kon, bakgrund och kulturellt ursprung. En
bristande mangfald okar risken att férlora talanger
och konkurrenskraft samt medfor eventuellt en
ryktesrisk.

Konkurrensférdelar genom talangledning
Vi har talangfulla, inspirerade och engagerade
anstallda som dagligen hjalper vara kunder att 6ka
sin sakerhet och produktivitet. Vi siktar pd att skapa
en mangfaldig och inkluderande arbetsplats samt

en kultur dar individen respekteras. Rattvisa och
ansvarsfulla anstallningsforfaranden, lika majligheter
till karridrutveckling och valkomnande av mdngfald
ar nyckelfaktorer nar vi konkurrerar om personer
som har potential att vara de basta i branschen.

Syftet med Konecranes personalstrategi ar att

se till att vi har de resurser och fardigheter som
behdvs i framtiden. Dessutom vill vi sakerstalla att
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personalen &r motiverad och kapabel att méta kraven
i framtidens affarsverksamhet. Den accelererande
férandringstakten, vaxande komplexiteten i varlden
och arbetskraften samt var nuvarande utvecklingsfas
efter forvarven kraver en ny strategi for att vi ska
kunna behélla de basta medarbetarna och locka

till oss de framsta talangerna. Under 2019 borjade

vi verkstalla den nya Lifting People-strategin bade
internt och externt. Vi fortsatte ocksd arbetet for

att harmonisera vara processer for I6nerevision.
L6nerevisionsprocessen stdds av vart centrala
personalverktyg, vilket gér det lattare att fatta beslut
om |6ner.

Vi fortsatte anstréngningarna for att ge alla anstallda
lika majligheter. Information om alla véra lediga jobb
finns i ett centralt, offentligt rekryteringssystem,

som ar 6ppet for nuvarande och potentiella framtida
anstallda. Vi fortsatte att utveckla de anstalldas
kompetens pad alla nivder. Vi utbildar alla fran
servicetekniker till anstéllda som jobbar med filial- och
sdljledning. Dessutom utbildar vi ledare 6ver hela
organisationen. For vidareutveckling av kompetensen

GRI INDEX

Aldersfordelning bland
anstdllda

18 %

<31

26 %

>50

56 %

31-50

Aldersférdelning bland nyanstillda

8 %
>50

40 %

<31

52 9%

31-50

Aldersfordelningen bland anstéllda som
lamnat foretaget

0
27 % 22 %

>50
<31

51 %

31-50

Hallbarhetsrapport 2019

23



AR 2019

erbjuds de anstdllda en mangd olika kurser och
utvecklingsaktiviteter inom omr&den som teknik,
ledarskap, hélsa och sékerhet, sprak och kultur,
projektledning och milj6.

Vi ser personlig utveckling som en nyckelfaktor i de
anstalldas engagemang. V&r TPP-process (Trust,
People, Performance) omfattar talangutveckling,
beteendekompetenser, larande och utveckling

samt karridrambitioner. TPP-samtalen halls

minst en gdng om dret och 83 procent av de
anstéllda hade dokumenterade mal i TPP-
verktyget vid utgdngen av 2019. Vi har dven vissa
prestationsledningsforfaranden for anstéllda som inte
omfattas av TPP-verktyget men saknar globala data
om dem for tillfallet.

Vi méter regelbundet engagemangsnivan via

en personalenkdt. Resultaten fran den senaste
EES-enkaten (Employee Engagement Survey)
publicerades i maj 2019. Med en global svarsfrekvens
pé& 74 % (en procentenhet hégre &n i den senaste
enkaten), visar EES-resultaten att den dvergripande
personalndjdheten har forbattrats jamfort med
den forra enkaten, som genomférdes i slutet av
2017. Resultaten visar att de anstallda fortfarande
ser sitt arbete som utmanande och intressant,
trivs med arbetet, kanner sig respekterade av sina
kollegor och upplever att deras bidrag ar annu
viktigare a@n férut. Kommunikationen gallande
strategin och framtidsutsikterna uppvisade en
forbattring och detta &terspeglas i en lagre grad
av ryktesspridning pd enheterna. Vara anstallda
tycker sig ocksd f& battre stdd i sin professionella
utveckling. Vi ar valdigt glada dver att de anstallda
visar stort engagemang for foretaget. Det har ar
ett av omrddena som forbattrats mest sedan forra
enkaten och resultatet ar battre an i andra foretag.
Den hoga stressnivan och arbetsbelastningen ar
fortfarande utvecklingsomréden for oss, trots att
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Koénsfordelning i koncernens
ledning, %
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Verkstallande ledningsgrupper = koncernens, affarsomrddenas
och stodfunktionernas ledningsgrupper, hdgre ledningen
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* Omfattar de anstéllda som har dokumenterade malsattningar i TPP-verktyget.
Vi har @ven vissa prestationsledningsforfaranden for anstéllda som inte omfattas
av TPP-verktyget men saknar globala data om dem for tillfallet.
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dessa har forbattrats sedan forra enkaten gjordes.
Vi medger att det har skett manga férandringar i
koncernen. Férandringstakten kommer knappast
att minska, vilket betyder att vi behodver hitta nya
sdtt att fa ner stressnivderna och sdkerstélla att
stressen ar mer positiv an negativ till sin karaktar.
I enkdten 2019 introducerade vi tre nya frdgor om
mangfald. Vi har som féretag beslutat att satsa p&
mangfald och kommer dven i framtiden att ha det
som fokusomréde. Samtidigt &r det gladjande att
teman relaterade till delaktighet redan uppvisar en
forbattring sedan forra enkaten.

Ar 2019 uppdaterade vi var rekryteringspolicy

och utbildade bdde HR-organisationen

och affarsomrddena i detta. Den allmanna
dataskyddsforordningen (GDPR), som sedan 2018
reglerat dataskydd och integritet, héll oss fortsatt
upptagna eftersom vi vill sakerstalla att basta praxis
foljs globalt i Konecranes HR-processer.

Den framsta risken med |agt engagemang bland de
anstallda ar forlust av talanger och kompetenser.

Vi stravar efter att hdlla vadra medarbetare
engagerade, genom att bland annat erbjuda rattvis

Mal 2015-2019

Minst 25 % kvinnor i koncernledningen.

HALLBARHET PA KONECRANES

och konkurrenskraftig ersattning, kultur- och
ledarskapsutvecklingsprogram, eftertradarplanering,
intern arbetsrotation, talangledning och olika system

for att stodja professionell utveckling.

HALLBARHETSTEMAN

GRI INDEX

96

nationaliteter
anstallda
p& Konecranes

Talangledning ger oss konkurrensférdelar

EMEA AME APAC Konecranes

sammanlagt
\ET] Kvinnor Inte \ET] Kvinnor Inte Man Kvinnor Inte Totalt

specifierat specifierat specifierat

Mangd anstéllda vid rets slut (885502‘; (115502‘; 2 (8217% (1860% 10 (52%,2? (184023; 0 16 196
<31 1431 240 2 459 105 0 552 141 0 2930
31-50 4483 867 0 1453 307 8 1551 327 0 8 996
>50 2 660 443 0 790 195 2 165 15 0 4270
Antal nyanstallda 851 227 1 706 140 8 273 57 1 2 264
Antal som ldmnat foretaget 852 193 0 593 111 2 376 84 1 2212
Personalomsattning* 6 % 7 % - 18 % 15 % 18 % 8 % 9 % - 8 %
Antal fastanstallda 8193 1468 2 2 646 604 9 1898 333 0 15 153
Antal visstidsanstallda 381 82 0 56 3 1 370 150 0 1043

*Rullande sexménaders personalomsattning (Juli-December 2019) delat med den genomsnittliga personalstyrkan under sex ménader
multiplicerat med tva. Utrékningen exkluderar foljande orsaker till omsattning av personal: pension, dod, avslutat kontrakt, gemensam
overenskommelse och forflyttningar inom bolaget.

Koncernledningens konsfordelning*:

man 78 %, kvinnor 22 %.

*En ménatlig matare instiftades 2019, vilket

omfattar koncernens, affairsomrddenas och funkti-
onernas ledningsgrupper. Med denna definition var
andelen kvinnor 21,6 % &r 2018, till skillnad fran

andelen pd 27 % som rapporterades 2018.

Ingen nationalitet ska representera mer an 50 %
av medlemmarna i koncernledningen.

KONECGRANES

I koncernledningen:
finsk 59 %, annan 41 %

FN:s mal for
hallbar utveckling

Nytt mal fr.o.m. 2020

Bagge kon representerar minst 15 % av hogre ledningen. *
Bagge kon representerar minst 25 % i verkstallande ledningsgrupper.**

5,8, 10

* Hogre ledningen = alla pd uppgiftsniva 11 och hogre
** Verkstallande ledningsgrupper = koncernens, affarsomrddenas och
stédfunktionernas ledningsgrupper

Ingen enskild nationalitet ska std for mer @n 50 % av medlemmarna i
verkstallande ledningsgrupper

5,8, 10
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ANSVARSFULL

AFFARSPRAXIS
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Etik och efterlevnad

Ledningskulturen inom Konecranes grundar sig pé
foretagets varderingar: tillit till manniskor, total
satsning p& service och varaktig lénsamhet. Vart mal
ar inte bara att folja de lagar, regler och foreskrifter
som galler vér verksamhet utan vi strévar ocksa efter
att hélla en hog standard i var affarspraxis.

Konecranes uppforandekod och foretagsstyrningsram
vagleder den dagliga verksamheten genom

tydliga beskrivningar av vara interna standarder,
etiska varderingar och rattsliga forpliktelser.
Uppférandekoden kompletteras av flera kon-
cerndvergripande policyer om bland annat
kvalitet, sdkerhet, miljo, leverantdrskrav,
korruptionsbekampning, likabehandling och mang-
fald. Vi har en efterlevnads- och etikkommitté

pé chefsnivd som Gvervakar genomférandet och
utvecklingen av efterlevnads- och etikprogrammet.
Programmet leds av chefen for efterlevnads- och
etikfragor.

KONECGRANES

Vi framjar en sund samtalskultur dar alla kan kanna
sig trygga att gdra anmalningar i efterlevnads-

och etikfrdgor utan radsla for konsekvenserna.

Vi erbjuder flera satt att ta upp orosmoment,
inklusive en visselbl&ddningskanal, som lanserades
2018. Ar 2019 utférde vi en koncerndvergripande
riskbeddmning av efterlevnad och etik genom
intervjuer med Gver 200 anstéllda frén olika

lander och afférsenheter. Dessutom fornyade vi
nyckelindikatorerna (KPI) for ansvarsfull affarspraxis.
Vi anordnade utbildningar i olika @mnen som
handlar om efterlevnad, sdsom etiskt ledarskap,
korruptionsbekampning och visselbldsande.

Korruptionsbekdampning och motverkande
av mutor

Vér antikorruptionspolicy och uppférandekod

visar vért dtagande att arbeta mot korruption i

alla dess former, inklusive utpressning och mutor.

De faststéller den niva av etiskt uppférande som

vi vill uppratthélla, vilket stéder var 13ngsiktiga
konkurrenskraft pd de globala marknaderna.

Vé&r antikorruptionspolicy har efterlevnadsprotokoll
och riktlinjer for att upptacka risker och imple-
menterar var nolltolerans mot korrupta forfaranden

i vara 6vervaknings- och uppfoljningsprocesser.
Flera dtgarder och processer har tagits fram for att
motverka riskerna for korruption och bedrageri.

Vi anvénder den riskbaserade processen Kann

din motpart, dar granskningsnivén bestams av

till exempel riskerna forknippade med foretaget,
landet och affarspartnern i fréga. Ar 2019 imple-
menterade vi gévo- och gastfrihetsportalen. Portalen
ar en central plats dar anstallda redovisar och far
férhandsgodkannanden for givande och mottagande
av gdvor och gastfrihet enligt reglerna i var
antikorruptionspolicy.

Manskliga rattigheter i var verksamhet
Vi behandlar alla vdra anstallda och affarspartners
med véardighet och respekt. Konecranes har 8tagit
sig att erbjuda lika arbetsmdjligheter. Alla anstallda
har ratt till — och ansvar fér — en arbetsplats som ar
fri frdn diskriminering och trakasserier.
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Genom att underteckna FN:s Global Compact dr 2010
lovade Konecranes att stddja och tillampa initiativets
grundlaggande principer for manskliga rattigheter
och arbetsvillkor. Vi respekterar och framjar
principerna i FN:s deklaration om de manskliga
rattigheterna, FN:s vagledande principer for foretag
och ménskliga rattigheter, FN:s mal for hallbar
utveckling och Internationella arbetsorganisationens
(ILO) deklaration om grundlaggande principer och
rattigheter i arbetslivet.

Vi har omsatt vart dtagande for manskliga rattigheter
till interna policyer som anvands som minimikrav.

Vi har innefattat de grundldggande principerna om
manskliga rattigheter i var uppférandekod. Dessutom
har vi en koncernpolicy, Respekt pé arbetsplatsen,
som tar upp lika méjligheter och férfaranden mot
trakasserier samt utgdr ett gemensamt ramverk for
véra forfaranden kring anstéllda. Ménskliga rattigheter
behandlas ocksd i de separata policyerna for hélsa
och sédkerhet samt mdngfald och inkludering. For att
sakerstdlla att de manskliga rattigheterna respekteras
i leveranskedjan har vi inkluderat vara grundkrav i
uppférandekoden for leverantérer.

Vi har specifika ledningsprocesser och centraliserade
efterlevnadsprocesser for att uppratthélla de
anstalldas réattigheter, sdsom rétt till féreningsfrihet
och kollektivavtal samt ratt till frihet fran trakasserier
och diskriminering. Konecranes accepterar inte
anvandningen av tvangsarbete eller barnarbete

i ndgon form. Manskliga rattigheter ingdr aven

i utbildningsmaterialet till var uppférandekod.
Dessutom har vi inkluderat socialt ansvar i var
hantering av leverantorer inom omrdden som
forhandsbeddémningar och leverantorkvalitetsteamens
granskningar.

For att ytterligare forbattra bakgrundskontrollen i
frdga om manskliga rattigheter gor vi i borjan av 2020

KONECGRANES
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en riskkartlaggning som hjalper oss att fokusera pd
de mest kritiska processerna, funktionerna och/eller
geografiska platserna.

Ansvarsfull leveranskedja
Upphandlingsorganisationen ansvarar for
efterlevnaden av rattsliga, etiska, miljomassiga
och andra héllbarhetsforpliktelser i Konecranes
leverantorsbas. Dessutom faststdller de kraven

och processerna for upphandling. Vi tilldmpar en
upphandlingsmodell av kategoristyrningstyp for att
optimera vér globala leverantorsbas, forbattra vara
relationer och stélla krav pé alla vara leverantérer.
Konecranes upphandlar framforallt stél, mekaniska
och elektriska komponenter och tjanster relaterade
till dessa. Stél &r ett av véra viktigaste material, och
det kan atervinnas till 100 %.

Vi erbjuder ett brett utbud av produkter

och serviceldsningar globalt, vilket medfér
utmaningar i leverant6rshanteringen. Var
upphandlingsorganisation har identifierat kvalitativa
och finansiella risker i samband med ndgra av vara
leveranttrer som kan paverka var produktivitet och
forméga att leverera i tid. For att minska dessa risker
Gvervakar var upphandlingsorganisation kontinuerligt
vara leverantorers ekonomiska stallning och
leveransprestanda.

Vi beaktar aven hallbarhetsrisker i leveranskedjan.
For att minska dem genomfor vi bakgrundskontroller,
granskningar och riskbedémningar. Vi forutsatter
dven att leverantorerna foljer kraven i var
uppférandekod for leverantérer. Med hjélp av
leverantdrsgranskningarna och den kategorispecifika
beredskapsplaneringen har vi genomfért ménga
effektiva dtgarder tillsammans med véra leverantorer.
Under 2020 fortsatter vi granskningarna pé plats och
gor dessutom 30 granskningar som specifikt handlar
om héllbarhet.

HALLBARHETSTEMAN

GRI INDEX

Hamnlosningar stoder
underleverantorernas
HSE-forfaranden

Under 2019 gjorde affarsomrédet Hamnl6sningar dtta HSE-
granskningar for att forbattra ledningen av halsa, sakerhet och
miljo (HSE) bland vdra nyckelleverantérer. Detta hade ett dubbelt
syfte: dels ville vi f& kdnnedom om underleveranttrens nuvarande
HSE-status och utvdrdera HSE-samarbetets genomforbarhet,

dels sakerstélla att underleverantorerna fér respons och
forbattringsforslag och aven forstar vara krav battre. Vi lyckades
formedla god praxis inom bdde HSE-ledningspraxis och praktisk
HSE-tillampning. Resultaten frdn granskningarna diskuterades

pa ledningsniva i moten med leverantorerna och sarskilda
utvecklingsplaner utarbetades for foretag med de lagsta resultaten.
Detta i syfte att sakerstélla kontinuerlig forbattring.
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Krav for leverantorer och
underleverantorer

Konecranes leverantGrer maste uppfylla
grundlaggande krav gallande kvalitet, miljéledning,
arbetshalsa och sakerhet, socialt ansvar och
rattslig efterlevnad samt andra mer allmanna

krav. Vi gér igenom och féljer upp kraven via
bakgrundskontroller, granskningar pa plats och
genom att inkludera kraven i leverantorsavtalen.

Vi férvantar oss att véra leverantorer och
underleverantorer bedriver sin verksamhet enligt
liknande réttsliga, etiska, miljomassiga och
anstallningsrelaterade principer som de angivna
principerna i vér egen uppférandekod. For att f&
godkand leverantors- eller underleverantdrsstatus
maste vara leveranttrer och underleverantérer folja
kraven i var uppforandekod for leverantorer. Detta
utdver alla krav gallande prestanda och kvalitet.
Uppférandekoden anger den miniminiva som vi
férvantar oss att de uppratthaller. Under ar 2018

HALLBARHET PA KONECRANES

boérjade vi tillampa uppférandekoden for leverantorer
pd leverant6rer och underleverantorer i nyckel- eller
hogriskstallning. Ar 2019 utékades koden till att
omfatta fler leverantorer och underleverantérer. Vid
drets utgdng omfattade den 890 leverantorer globalt
— ca 50 % av vara totala upphandlade utgifter.
Arbetet fortsatter under 2020.

Vi utvecklar kontinuerligt riktlinjerna for
upphandling och genomfér utbildningar om
leverantdrsinduktion och vér uppférandekod

for leverantorer. Utbildningarna riktas till véra
upphandlingsspecialister och de fortsatter 2020.
Detta gors for att garantera ett snabbt inférande av
kraven i var verksamhet och i leverantGrsnatverket.

HALLBARHETSTEMAN

GRI INDEX

Val av leverantorer och underleverantorer
Konecranes utfor leverantdrsutvdrderingar som ar
uppdelade i tvé kategorier: férhandsbedémning
och granskningar pa plats. Férhandsbedémningen
innefattar en bakgrundskontroll, som utférs

innan samarbetet med leverantéren eller
underleverantdren borjar. For storre leverantorer och
underleverantorer inkluderar férhandsbedémningen
ocksé ett bedomningsformular som anvands till

att utvardera om den potentiella leverantéren

eller underleverantdren uppfyller kraven i var
uppfoérandekod for leverantorer. Granskningar av
nya leverantorer utfors utifrén de identifierade
riskerna. Ungefar 20 % av standardpunkterna

i granskningarna har att géra med héllbarhet.
Exempelvis tacker de fr&gor om arbetstid,
kollektivavtal, avfallshantering och sdkerhetsregler.
Ar 2019 utférde Konecranes 99 granskningar

pd plats. Utifran resultaten identifierade vi 378
forbattringsbehov och utvecklingsméjligheter som
kan genomftras i samarbete med leverantérerna.

FN:s mal for

Utbilda alla anstallda i
uppforandekoden

Genomford hallbarhetsbedomning av
leverantorer som star for 80 % av den
totala utgiften samt av alla nya leve-
rantorer fore utgdngen av 2020.

KONECGRANES

Vi holl utbildningar om olika @mnen som handlar om
efterlevnad, sdsom etiskt ledarskap, korruptionsbe-
kdmpning och visselbldsande.

Ett begransat antal utbildningar ordnades under 2019
pa grund av andra prioriteringar, sdsom en koncern6-
vergripande riskbeddmning av efterlevnad och etik. En
ny natbaserad utbildning i uppférandekoden lanseras

2020.

Stora leverantérer beddmdes innan affarsrelationen
inleddes. Ar 2019 utférdes 99 processgranskningar.
Implementeringen av uppférandekoden for leveran-
torer fortsatte under 2019. 50 % av leverantdrerna sett
till den totala utgiften hade forbundit sig till koden vid
slutet av 2019.

» Alla anstéllda genomgar obligatorisk utbildning i uppférandekoden*

100 % av den faststéllda malgruppen genomgér utbildning i efterlevnad av
konkurrensregler

* 100 % positiv respons pd EES-frdgorna:

"Min enhetsledning har forbundit sig till integritet och etisk affarspraxis”
*"Jag skulle kdnna mig bekvam med att rapportera oetiskt beteende, om jag
upptacker sddant inom Konecranes”

*) definieras sd att nyanstallda, foraldralediga och dylika inte omfattas.

» Fortsatt inférande av uppforandekoden (SCOC) for befintliga och nya leve-
rant6rer och underleverantorer utifrén identifierade risker samt utgifter.

* Minst 30 héllbarhetsgranskningar av leverantorer per dr med interna och
externa resurser.

Koncernnivdbedomning av risker relaterade till ménskliga rattigheter fére
utgéngen av 2020.

8,12, 16

8, 12, 16
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RAPPORTERINGSPRINCIPER
OCH DATAINSAMLING

Rapporteringen om hur vi hanterar vara ekonomiska,
miljémassiga och sociala effekter ar en vasentlig

del av Konecranes arsredovisning och bokslut.

Den syftar till att uppfylla kraven i EU:s direktiv

om tillhandahallande av icke finansiell information
och att ge information om méngfald enligt GRI:s
ramverk. Rapporteringen omfattar verksamheter
Over vilka koncernen har operativ kontroll och
rapporteringen ar anpassad till rapportering for
rakenskapsperioden (kalenderéret 2019).

En begransad tredje parts beddmning gallande
sakerhets- (LTA1), energi- och miljodata utférdes.
For mer information, se Ecobio Oy:s externa
férsakran. Rapporten for externt bestyrkande finns
tillgénglig pd https://www.konecranes.com/about/
corporate-responsibility/targets-and-progress.

Denna rapport har utarbetats i enlighet med

Global Reporting Initiatives (GRI) standarder och
senaste versioner av foljande dokument: GRI 101
Foundation, GRI 102: General Disclosures, och

GRI 103: Management Approach. Vi har anvant
allmanna rapporteringsprinciper for att definiera
rapportens innehéll genom identifiering av vasentliga
ekonomiska, miljomassiga och sociala teman.

KONECGRANES

Vi har anvant oss av temaspecifika standarder vid
rapporteringen.

Rapporten har utarbetats i enlighet med GRI:s
standarder, Core-alternativet. Om inte annat anges,
omfattar rapporten Konecranes verksamheter

i alla lander dar vi verkar med fokus pd var
karnverksamhet exklusive joint ventures och
dotterbolag. De viktigaste aspekterna for Konecranes
faststélldes genom en arlig vésentlighetsbedémning,
som omfattade de viktigaste intressenterna och
foretagsledningen. Rapporten ger sddan information
om organisationen som har en betydande inverkan
pd de vasentliga aspekterna och som beskriver

véra storsta effekter och hur vi hanterar dem.

En lista 6ver de rapporterade punkterna finns i
GRI-indextabellen. Vi anser att de rapporterade
upplysningarna och indikatorerna erbjuder Iamplig
information om var prestanda.

2017 &r det officiella jamforelsedret for Konecranes
energi- och utslappsdata. Detta eftersom 2017 var
det forsta dret vi hade enhetliga sakerhets- och
miljédata for hela foretaget efter den genomférda
integrationen (gamla Konecranes + MHPS).

HALLBARHETSTEMAN

GRI INDEX
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Allmanna SIGEVAETILS Ytterligare information
upplysningar
ORGANISATIONSPROFIL

102-1 Organisationens namn s. 2

102-2 Aktiviteter, varumarken, produkter och tjanster Arsoversikt

102-3 Huvudkontorets lokalisering Hyvinge, Finland

102-4 Verksamhetslander Arsdversikt

102-5 Agarstruktur och bolagsform Juridisk form: Aktiebolag Andringar i &garskap uppdateras varje kvartal (www.konecranes.com)

102-6 Marknader www.konecranes.com

102-7 Organisationens storlek Arsoversikt

102-8 Information om anstéllda och andra arbetstagare s. 22-25 Informationen har sammanstélits fran QlikView (resultat 31.12.19) och har kompletterats med individuell information fr&n People
Center.

102-9 Leverantdrskedja s. 27-28

102-10 Vasentliga forandringar i organisationen och dess Affarsverksamheten i den deldgda fabriken i Xiamen sténgdes under 2019 och verksamheten flyttades delvis till andra fabriker.

leveranskedja

102-11 Forsiktighetsprincip eller tillvdgagdngssatt s. 17

102-12 Externa initiativ s. 12,27

102-13 Medlemskap i organisationer Konecranes har representanter i styrelserna for European Materials Handling Federation (FEM), Port Equipment Manufacturers
Association (PEMA), East Office of Finnish Industries Oy, Teknologiindustrin rf, Digital, Internet, Materials & Engineering Co-Crea-
tion Finnish Metals and Engineering Competence Cluster (DIMECC), Forum for Intelligent Machines rf (FIMA)
och The Mechanical Engineering Industry Association (VDMA - Materials Handling and Intra-logistics). Dessutom deltar Konec-
ranes i kommittéer under den europeiska standardiseringsorganisationen (CEN) och den internationella standardiseringsorganisa-
tionen (ISO).

102-14 Uttalande fr&n VD Arsoversikt

102-15 Vésentliga effekter, risker och méjligheter s.12-13 Mer information om klimatrelaterade risker finns i Konecranes CDP-rapport tillganglig pd www.cdp.net.

102-16 Varderingar, principer, standarder samt beteendenormer s. 12

102-17 Mekanismer for rdd kring och beténkligheter om etik s. 26-28

102-18 Forvaltningsstruktur Se lank i Koncernens ledningsgrupp ansvarar for beslutsfattandet i miljéméssiga och sociala fragor.

ytterligare https://investors.konecranes.com/corporate-governance
information.
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Allméanna Sida/lank Ytterligare information
upplysningar
Intressentengagemang
102-40 Lista 6ver intressentgrupper s. 10-11
102-41 Kollektivavtal Antalet kollektivavtal baserar sig p& lokal lagstiftning. Vid utgéngen av 2019 omfattades 39 % av de anstéllda av kollektivavtal
och léneskalan fér 50 % av de anstéllda definierades p& Konecranes-nivé. Databasen saknar information om resten (10 %) av de
anstallda.
102-42 Identifiering och val av intressenter s. 10-11
102-43 Forhaliningssatt till intressentengagemang s. 10-11
102-44 Viktiga frdgor som lyfts fram av intressenter s. 10-11
Vasentliga aspekter och granser
102-20 Hogsta ledningens ansvar for ekonomiska, miljémassiga P& global niva, foretagsansvarsdirektoren. I koncernens ledningsgrupp ansvarar direkt6ren for marknadsféring och samhéllskon-
och sociala fragor takter for detta.
102-29 Identifiering och hantering av ekonomiska, miljdmassiga s.5
och sociala effekter
102-45 Enheter som ingér i den konsoliderade arsredovisningen Finansiell
dversikt
102-46 Definition av rapportens innehdll och @mnesavgransningar s. 29
102-47 Lista &ver vasentliga teman s.5
102-48 Korrigeringar av information https://www.globenewswire.com/news-release/2019/02/06/1711331/0/en/Correction-Konecranes-Plc-s-Nomination-Commit-
tee-s-proposal-for-composition-and-compensation-of-the-Board-of-Directors.html
102-49 Férandringar i rapporteringen Inga férandringar.
102-50 Rapporteringsperiod Rapporteringsperioden for foretagsansvarsrapporten ar rakenskapsperioden 1 januari-31 december 2019.
102-51 Datum for den senaste rapporten Senaste rapporten publicerades i mars 2019. Denna rapport publiceras pa tre sprék: engelska, finska och svenska.
102-52 Rapporteringsfrekvens Konecranes publicerar ekonomisk, social och miljoméssig information &rligen.
102-53 Kontakt fér frégor ang&ende rapporten Kontakta Konecranes’ Corporate Responsibility-team p& corporate-responsibility@konecranes.com
102-54 Krav pd rapportering i enlighet med GRI:s standarder s. 29 Denna rapport har utarbetats i enlighet med Global Reporting Initiative (GRI) standarders core-alternativ
102-55 Index 6ver GRI-innehdll s. 30-34
102-56 Externt bestyrkande s. 20 Rapportens externa bestyrkande finns p& https://www.konecranes.com/about/corporate-responsibility/targets-and-progress
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Allméanna
upplysningar

AR 2019 HALLBARHET PA KONECRANES

Sida/lénk

HALLBARHETSTEMAN GRI INDEX

Ytterligare information

Specifika upplysningar om standarder

EKONOMISK
Ledningsmodell
103-1 Vasentliga héllbarhetsaspekter samt avgransningar s. 29
103-2 Ledningsmodellen och dess delar s.12-13 Uteldamnande: Rapporten ar begransad till verksamhet dér vi har operativ kontroll och exkluderar andra enheter i vérdekedjan.
Forvaltning
103-3 Beddmning av ledningsmodellen s.12-13
Ekonomisk prestanda
201-1 Generering och fordelning av direkt ekonomiskt varde s.7
Antikorruption
205-2 Kommunikation och utbildning i antikorruptionspolicyer s. 28
och -rutiner
MILIOMASSIG
Ledningsmodell
103-1 Vasentliga héllbarhetsaspekter samt avgransningar s. 29
103-2 Ledningsmodellen och dess delar s.12-13 Uteldmnande: Rapporten ar begransad till verksamhet dar vi har operativ kontroll och exkluderar andra enheter i vérdekedjan.
103-3 Beddmning av ledningsmodellen s. 12-13,
15-28
Miljoprestanda
302-1 Energiférbrukning inom organisationen s. 18 Siffror for el, fjgrrvdrme, naturgas och flytgas pd servicestéllena ingdr inte eftersom informationen inte &r tillganglig.
305-1 Direkta utslapp av véxthusgaser (Scope 1) s. 18 Siffror for el, naturgas, flytgas och fjarrvarme pd servicestdllena ingdr inte eftersom informationen inte &r tillgéanglig
305-2 Indirekta utslapp av vaéxthusgaser (Scope 2) s. 18 Siffror for el, naturgas, flytgas och fjarrvarme pd servicestéllena ingér inte eftersom informationen inte &r tillgénglig
305-3 Andra indirekta utslapp av vaxthusgaser (Scope 3) s. 18 Inkluderar endast utslépp fran affarsresor. Siffror for Gvriga Scope 3-utslapp &r inte tillgéngliga eftersom datainsamlingen pdgar.
305-4 Utslappsintensitet s. 18 Siffror for el, figrrvarme, naturgas och flytgas pd servicestéllena ingdr inte eftersom informationen inte &r tillganglig.
306-2 Avfall efter typ och bortskaffningsmetod s. 18 Avfall frdn servicestéllen &r inte inkluderade eftersom informationen inte ar tillgénglig.
306-3 Betydande miljdavvikelser och klagomal Rapporterade miljdavvikelser omfattar fall dar foretaget haft skyldighet att rapportera miljéolyckan till myndigheterna. Inga

sddana miljéstérningar intraffade 2019.
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AR 2019 HALLBARHET PA KONECRANES

HALLBARHETSTEMAN GRI INDEX

Allméanna Sida/lank Ytterligare information

upplysningar

Leverantorskedja

308-1 Nya leverantorer som granskats gdllande miljokriterier s. 27-28

SOCIALA

Ledningsmodell

103-1 Vésentliga hallbarhetsaspekter samt avgrénsningar s. 29

103-2 Ledningensmodellen och dess delar s.12-13 Uteldmnande: Rapporten ar begransad till verksamhet dar vi har operativ kontroll och exkluderar andra enheter i vérdekedjan.

103-3 Beddmning av ledningsmodellen s. 15-28

Rattvis arbetspraxis

405-1 Mangfald i organen och personal s. 22-24

Arbetshélsa och sdkerhet

403-2 Identifiering av faror, riskbeddmning, incidentutredningar s. 19-21 Anstdllda ar skyddade mot hamndaktioner.

Detta &r en grundldggande vardering som &r inskriven i vr uppférandekod.

403-9 Arbetsolyckor s. 19-21 Uteldmnande: Resultaten innefattar enbart incidenter bland vdra egna anstallda, exklusive dédsfall. Vi samlar information om
enbart s&dana incidenter som vi kan fullstandigt utreda och dar vi kan utféra korrigerande 8tgérder. For tillfallet rapporterar vi
inte externt om antalet incidenter som krdver medicinsk behandling (recordable incident) eller om dess andel av arbetstimmarna,
eftersom dessa uppgifter ar konfidentiella.

Anstillningsférhéllanden

401-1 Nyanstédllningar och personalomsattning s. 23

Utbildning

404-3 Andel anstéllda som deltar i regelbundna prestations- och s. 24

karriarutvecklingssamtal
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KONECRANES

Koncernens huvudkontor Regionala huvudkontor
Konecranes Abp Foretagsansvar Amerika Europa, Mellanéstern och Afrika Asien och Stillahavsomradet
Pb 661 (Koneenkatu 8) Nathalie Clément Konecranes, Inc. Konecranes Konecranes Pte. Ltd.
05801 Hyvinkaa, Finland Direktor, Foretagsansvar 4401 Gateway Blvd. Region EMEA 8 Admiralty Street, #06-11 Admirax
Tfn. +358 20 427 11 Tfn. + 358 (0)50 5937587 Springfield, OH 45502, U.S.A. Pb 662 (Koneenkatu 8) Singapore 757438
nathalie.clement@konecranes.com Tfn. +1 937 525 5533 05801 Hyvinkaa, Finland Tfn. +65 6 861 2233
Tfn. +358 20 427 11

Konecranes &r en varldsledande koncern av lyftverksamheter, med ett brett kundregister som innefattar verkstads- och processindustrier, skeppsvarv, hamnar och terminaler. Konecranes levererar produktivitetshéjande I6sningar och service
for lyftutrustning av alla fabrikat. Ar 2019 omsatte koncernen 3,33 miljarder euro. Medréknat MHE-Demag, har koncernen cirka 18 000 anstéllda i 50 lander. Konecranes aktier &r noterade pd Nasdag-borsen i Helsingfors (symbol: KCR).



